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EN: Important information about your access report 
 
Thank you for your patience while we gathered your data. Your access report includes several files that 
contain the copy of personal data TIDAL processes about you. If the files are empty, we do not process 
specific personal data about you. We provide more information below to understand how to read the 
content of these data files. The data files are in CSV format and can be opened in any simple text editor 
like Notepad or Microsoft Excel.  
 
The data in this report is provided as to the day we received your access request. If you changed some 
information after this point (for example, created a new playlist, favorited a new song, album or artist), 
this information may not be reflected in this data report. Additionally, the extent of the data we provide 
in this access report may be affected by our internal data retention and erasure policies. 
 
If you have any questions about our handling of your access request or if you are unsatisfied, you can 
reach out to TIDAL data protection officer (dataprotectionofficer@tidal.com). For other information or 
questions about how TIDAL processes your personal data (for example purposes, categories of personal 
data, sources of your data, sharing of your data, etc.) please consult TIDAL Privacy Notice or contact us. 
 
If you reside in selected jurisdictions, you are entitled, in line with the local data protection law, to 
contact your local authorities regarding any question, concern or complaint you have relating to our 
processing of your personal data or our handling of your access request. Please refer to section 8 of 
TIDAL Privacy Notice to verify whether you have this right in your jurisdiction and how to exercise it. 
 
Your access report consists of the following files: 
 
“blocked_items”: enlists tracks, videos and artists you blocked on TIDAL services. 
 

“blocked_item_id” An internal, TIDAL-assigned ID of a track, video or artist you blocked. 

“blocked_item_name” A name of the item (track, video, artist) you blocked. 

“blocked_item_type” Indicates the type of the item you blocked (track, video or artist). 

“date_blocked” The date and time when you blocked the specific item (Coordinated 
Universal Time (UTC)). 

 
“children_accounts”: enlists which TIDAL users you added under your TIDAL Family plan subscription. 
(NOTE: This file is only part of your access report if you are paying for a TIDAL Family subscription). 
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“email” Email address of the TIDAL user you added to your TIDAL Family plan. 

“created” Date and time when you added the TIDAL user to your TIDAL Family plan. 

 
“clients”: includes information about devices, apps or hardware connected to your TIDAL account and 
information about TIDAL clients (apps)  through which you access TIDAL services. 
 

“user_client_name” Name of your device. 

“client_name” Name and version of TIDAL client (desktop app, web app, mobile app, etc.) 
on your device or name of a third party app or hardware you connected to 
your TIDAL account. 

“ip_address” Internet Protocol (IP) address of your device. 

“registred_date” Date and time when TIDAL services were first accessed via the specific 
TIDAL client or third party app or hardware (Coordinated Universal Time 
(UTC)). 

“last_login_date” Date and time when TIDAL services were last accessed via the specific 
TIDAL client or third party app or hardware 

 
“favorite_albums”: enlists all albums, EPs and singles you favorited (added to your music library). 
 

“artist_name” Name of the artist. 

“album_title” Title of the album, EP or single. 

“date_added” Date and time when you added the album, EP or single to your music 
library (Coordinated Universal Time (UTC)). 

 
“favorite_artists”: enlists all artists you favorited (artists you follow). 
 

“artist_name” Name of the artist. 

“date_added” Date and time when you added the artist to your music library 
(Coordinated Universal Time (UTC)). 

 
“favorite_mixes”: enlists all mixes you favorited (added to your music library). 
 

“mix_type” Type of the mix. 

“date_added” Date and time when you added the mix to your music library (Coordinated 
Universal Time (UTC)). 

“mix_title” Title of the mix. 
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“mix_id” Identification number of the mix internally-generated and processed by 
TIDAL. 

 
“favorite_tracks”: enlists all tracks you favorited (added to your music library). 
 

“track_title” Title of the track. 

“artist_name” Name of the artist. 

“album_title” Title of the album, EP or single. 

“date_added” Date and time when you added the track to your music library 
(Coordinated Universal Time (UTC)). 

“duration” Duration of the track in seconds. 

 
“favorite_videos”: enlists all videos you favorited (added to your music library). 
 

“artist_name” Name of the artist. 

“video_title” Title of the video. 

“date_added” Date and time when you added the video to your music library 
(Coordinated Universal Time (UTC)). 

 
“folders”:  folders you created and their content. 
 

“folder_name” Name of your folder. 

“folder_id” Identification number of the folder assigned internally by TIDAL 
 

“name” Name of the playlist in the specific folder. 

“added_at” Date and time indicating when the specific playlist was added to the 
respective folder (Coordinated Universal Time (UTC)). 

“item_type” Type of the playlist. “USER_PLAYLIST”: indicates that the playlist was 
created by you. “FAVORITE_PLAYLIST”: indicates that the playlist was 
created by someone else than you (for example, by TIDAL editorial team) 
and you favorited this playlist 

 
 
“login_locations”: includes information about logins to your TIDAL account. Specifies location and IP 
address of the device used for login. 
 

“first_used” Indicates when the first login was made to your TIDAL account from the 
specific IP address. 
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“last_used” Indicates when the last login was made to your TIDAL account from the 
specific IP address. 

“location” Location of login resolved from the IP address. 

“coordinates” Location coordinates resolved from the IP address. 

“IP” IP address of device 

 
“notification_settings”: includes information about your choices to receive certain marketing 
communications from us (such as emails and in-app notifications) 
 

“TRUE” Means that you have opted in to receive the specific type of emails or 
in-app notifications. 

“FALSE” Means that you have not opted in to receive the specific type of emails or 
in-app notifications. 

“NOT SET” Means that your preferences to receive the specific type of emails or 
in-app notifications were not set.  

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

Marketing emails about concerts and exclusive offers. 

“music_recommendatio
ns_email” 

Marketing emails with music recommendations. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

Marketing emails about shows, podcasts and documentaries. 

“editorial_email” Marketing emails with our editorial news. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

In-app notifications about concerts and exclusive offers. 
 

“music_recommendatio
ns_push”: 

In-app notifications with music recommendations. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

In-app notifications about shows, podcasts and documentaries. 
 

“editorial_push” In-app notifications with our editorial news. 

“third_party_notification
s” 

Your preferences to receive marketing emails from us about third party 
products and services. This is applicable only in selected jurisdictions 
(Poland). In other jurisdictions we do not send such marketing 
communications. 

 
“payment_logs”: includes information about payments made on your TIDAL account. 
 
❗If you are paying for your TIDAL subscription via Apple wallet, your payments will not appear in this 
file. These subscription payments are handled by Apple. The only information TIDAL receives from Apple 
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is that these payments were successful and the subscription is valid for a defined subscription period. 
We include this information in the “subscription” file (below).   
 

“id” TIDAL-internal transaction identification number. 

“created” Date and time when the transaction was created (Coordinated Universal 
Time (UTC)). 

“country_code” Country of the transaction 

“amount_cents” Transaction amount without decimal point (e.g. 999 cents translates to 
9.99 dollars/euros, 1999 cents translates to 19.99 dollars/euros) 

“currency_code” Currency of the transaction 

“billing_type” Type of billing. For example, “AGREEMENT” signals verification payment 
upon choosing the subscription and securing it with a payment method,  
“SUBSCRIPTION” indicates a monthly payment for the subscription. 

“payment_type” Type of payment, for example PayPal, Adyen, Apple payment and similar. 

“payment_status” Indicates a response from the payment service provider with respect to a 
payment. For example, “OK” signals that a payment was completed. 
“FAILED” means that it failed. 

“transaction_key” Transaction number assigned to the transaction by the payment service 
provider. 
 

 
“playlists”: includes information about the playlists you created. This report does not include 
information about playlists created by the TIDAL editorial team or by other TIDAL users which you may 
follow. 
 

“uuid” Identification number of the playlist internally assigned by TIDAL that 
uniquely identifies the playlist in our internal systems. 

“playlist_name” Name of your playlist. 

“playlist_description” Description of your playlist. 

“last_updated” Date and time when you last updated your playlist, for example changed 
the name, description or privacy settings of the playlist 

“sharing_level” Indicates the privacy settings of your playlist. “PRIVATE” means that the 
playlist is private. “PUBLIC” means that the playlist is public. 

“track_title” Title of the track in the playlist 

“artist_name” Name of the artist. 

“album_title” Title of the album, EP or single. 
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“date_added” Date and time when you added the track to your playlist (Coordinated 
Universal Time (UTC)). 

 
“search_queries”: includes a summary of your search queries in TIDAL clients.  
 

“client_platform” Information about the TIDAL client (desktop app, web app, mobile app) 
used to make the search. 

“search_time” Date and time of the search (Coordinated Universal Time (UTC)). 

“query” Query you typed in the search bar of the TIDAL client. 

“search_result” Information about your interaction with the search results: 
-​ If empty: you did not interact with the search results; 
-​ If “navigation”: you interacted with the displayed search results; 
-​ If “playback”: you played the search result. 

 
“streaming”: includes a summary of your streaming history (i.e. what you listened to). 
 

“artist_name” Name of the artist. 

“track_title” Title of the track or video streamed. 

“entry_date” Date and time when you streamed the track or video (Coordinated 
Universal Time (UTC)) . 

“stream_duration_ms” Indicates how much of the track or video you streamed (in milliseconds). 

“product_type” Type of the content streamed, such as track or video. 

“ip_address” * IP address of the device used to stream the track or video.  

“client_name_from_sessi
on” * 

TIDAL client (desktop, web or mobile app) used to stream the track or 
video. 

“country_name” * Country of streaming resolved from the IP address. 

“region_name” * Region of streaming resolved from the IP address. 

“city_name” * City of  streaming resolved from the IP address. 

“postal_code” *  ZIP code of streaming resolved from the IP address. 

“time_zone” * Time zone of streaming. 

 
* Your streaming file will not include values marked with * with respect to content (tracks or videos) 
streamed after November 11, 2024. This is due to TIDAL transitioning to a new streaming log system that 
no longer logs these values. 
 
“subscription”: includes information about your current and previous TIDAL subscriptions. 
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“subscription_event_acti
on_type” 

Enlists various events relating to your subscription*. 

“created” Date and time of the event relating to your subscription was logged by 
TIDAL systems (Coordinated Universal Time (UTC)). 

“subscription type” Type of your TIDAL subscription. 

“payment_type” Payment method for your TIDAL subscription. 

“valid_until” Validity of your subscription. 

 
* Common subscription events explained: 
 

CAMPAIGN_ADDED Campaign is a specific price plan which does not follow regular 
subscription periods. Campaign is for example a discounted subscription 
or a free trial. This event is logged when a campaign has been added to 
your TIDAL user account. 

CAMPAIGN_ACTIVATED This event is logged when an added campaign gets activated. 

CAMPAIGN_ENDED This event is logged when the active campaign has reached the end of its 
period or when the campaign was stopped. The campaign can be 
stopped because you requested this or there is a change to your TIDAL 
subscription plan. 

CAMPAIG_PURCHASED This event is logged when you purchase a campaign, if such campaign is 
linked with a payment. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

When your TIDAL subscription is stopped or ends, this event indicates that 
the paid subscription is downgraded to a non-paying, INTRO tier.  
 
(In our internal systems, “INTRO” indicates a default subscription which 
usually does not give you the ability to stream. Only in the USA the INTRO 
means a free tier subscription.) 

INTRO_ACTIVATED 
 
or  
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

This event is logged together with INTRO_ADDED. It indicates that the 
non-paying tier is activated and there is no paid subscription on the TIDAL 
account. 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

This event is logged when you have subscribed to TIDAL and your TIDAL 
subscription is managed by a third party. This is the information that is 
passed to TIDAL by the third party (partner) to communicate what TIDAL 
plan you have chosen. 

PERIOD_PAYMENT This event is triggered on renewal of a subscription plan at the end of a 
paid period. 

SET_AS_PARENT This event is triggered when you have subscribed to a TIDAL Family plan. 

UNSET_AS_PARENT This event is triggered when you stop TIDAL Family plan subscription. 
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SET_AS_CHILD This event is triggered when you accept to be part of a TIDAL Family plan. 

UNSET_AS_CHILD This event is triggered when you remove yourself from a TIDAL Family 
plan or a Family plan owner removed you from this plan or stopped the 
Family plan. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

This event is logged when your TIDAL subscription starts in a form of 
payment. The form of payment could be a campaign, a payment method 
that could be charged monthly, a credit to the account, Partner managed 
account or parent account from the Family plan. 

STOP  This event is logged together with INTRO_ACTIVATED. It is logged when 
the TIDAL internal system moves you from a paid subscription to a 
non-paying tier (INTRO). 

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

This event is triggered on a change in the current subscription plan (for 
example if you upgrade or downgrade the subscription, sign up or cancel 
Family plan and similar). 

USER_STOP This event triggered when there was a request to stop the TIDAL 
subscription. This could be initiated on your request or system initiated 
(e.g. due to a failed payment). 

USER_UPGRADE This event is logged when you upgrade your TIDAL subscription tier. 

 
“user”: includes a summary of the information relating to your TIDAL user account. 
 

“user_id” Your TIDAL user ID. This is an internally-generated identifier that uniquely 
identifies you in our internal systems. 

“username” Your TIDAL username that you use to log in to TIDAL services (an email or 
a phone number). 

“email” Your email address. 

“country” Country of your TIDAL  account and subscription. This is resolved from the 
IP address of the device you used to create your TIDAL account. 

“first_name” Your first name, if provided. 

“last_name” Your last name, if provided. 

“nickname” Your  current TIDAL Profile name that was chosen by you. 

“date_of_birth” Your date of birth. 

“phone_number” Your phone number. 

“postal_code” Your ZIP code, if provided. 

“created” Date and time you created your TIDAL user account (Coordinated 
Universal Time (UTC)). 

“registration_type” Information whether you registered your TIDAL user account with your 
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email or phone number 
 

“facebook_id” Facebook identifier (Facebook ID) we receive from Facebook if you 
connect your Facebook and TIDAL accounts. If Facebook and TIDAL 
accounts are not connected, this is indicated by “0”. 

“apple_id” Apple identifier (Apple ID) we receive from Apple if you connect your 
Apple and TIDAL accounts. If Apple and TIDAL accounts are not 
connected, this is indicated by “0”. 

“google_id” Google identifier (Google ID) we receive from Google if you connect your 
Google and TIDAL accounts. If Google and TIDAL accounts are not 
connected, this is indicated by “0”. 
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DE: Wichtige Informationen zu Ihrem Zugangsbericht 
Vielen Dank für Ihre Geduld, während wir Ihre Daten erfasst haben. Ihr Zugangsbericht enthält mehrere 
Dateien, die eine Kopie der personenbezogenen Daten enthalten, die TIDAL über Sie verarbeitet. Sofern 
die Dateien leer sind, verarbeiten wir keine konkreten personenbezogenen Daten über Sie. Im 
Folgenden stellen wir Ihnen weitere Informationen zur Verfügung, um zu verstehen, wie der Inhalt 
dieser Datendateien gelesen werden kann. Die Datendateien liegen im CSV-Format vor und können in 
jedem einfachen Texteditor wie Notepad oder Microsoft Excel geöffnet werden. 
 
Die Daten in diesem Bericht gelten ab dem Tag, an dem wir Ihre Zugriffsanfrage erhalten haben. Wenn 
Sie nach diesem Zeitpunkt einige Informationen geändert haben (z. B. eine neue Wiedergabeliste 
erstellt oder einen neuen Song, ein neues Album oder einen neuen Interpreten zu Ihren Favoriten 
hinzugefügt haben), werden diese Informationen möglicherweise nicht in diesem Datenbericht 
angezeigt. Darüber hinaus kann der Umfang der von uns in diesem Zugangsbericht bereitgestellten 
Daten durch unsere internen Richtlinien zur Datenaufbewahrung und -löschung beeinflusst werden. 
 
Wenn Sie Fragen zur Bearbeitung Ihrer Zugriffsanfrage haben oder unzufrieden sind, können Sie sich 
an den Datenschutzbeauftragten von TIDAL wenden (dataprotectionofficer@tidal.com). Für weitere 
Informationen oder Fragen dazu, wie TIDAL Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet (z. B. Zwecke, 
Kategorien personenbezogener Daten, Quellen Ihrer Daten, Weitergabe Ihrer Daten usw.), konsultieren 
Sie bitte die TIDAL Datenschutzerklärung oder kontaktieren Sie uns. 
 
Wenn Sie in ausgewählten Gerichtsbarkeiten ansässig sind, haben Sie im Einklang mit den örtlichen 
Datenschutzgesetzen das Recht, sich bei Fragen, Bedenken oder Beschwerden im Zusammenhang mit 
unserer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder der Bearbeitung Ihrer Zugriffsanfrage an 
Ihre örtlichen Behörden zu wenden. Bitte lesen Sie Abschnitt 8 der TIDAL Datenschutzerklärung, um zu 
überprüfen, ob Sie dieses Recht in Ihrer Gerichtsbarkeit haben und wie Sie es ausüben können. 
 
Ihr Zugangsbericht besteht aus den folgenden Dateien: 
 
“blocked_items“: trägt Titel, Videos und Künstler ein, die Sie bei TIDAL-Diensten blockiert haben. 
 

“blocked_item_id” Eine interne, von TIDAL zugewiesene ID eines Titels, Videos oder Künstlers, 
den Sie blockiert haben. 

“blocked_item_name” Ein Name des Elements (Titel, Video, Künstler), das Sie blockiert haben. 

“blocked_item_type” Es gibt den Typ des blockierten Elements an (Titel, Video oder Künstler). 

“date_blocked” Das Datum und die Uhrzeit (Koordinierte Weltzeit (UTC)), zu der Sie das 
spezifische Element blockiert haben. 

 
“children_accounts”: Dazu gehören Informationen darüber, welche TIDAL-Benutzer Sie im Rahmen 
Ihres TIDAL Family-Plan-Abonnements hinzugefügt haben. (HINWEIS: Diese Datei ist nur Teil Ihres 
Zugriffsberichts, wenn Sie für das TIDAL Family-Abonnement bezahlen). 
 

“email” E-Mail-Adresse des TIDAL-Benutzers, den Sie Ihrem TIDAL Family-Plan 
hinzugefügt haben. 

“created” Datum und Uhrzeit(Koordinierte Weltzeit (UTC)), zu der Sie den 
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TIDAL-Benutzer zu Ihrem TIDAL Family-Plan hinzugefügt haben. 

 
“clients”: Dazu gehören Informationen über Geräte, Apps oder Hardware, die mit Ihrem TIDAL-Konto 
verbunden sind, sowie Informationen über TIDAL-Clients (Apps), über die Sie auf TIDAL-Dienste 
zugreifen. 
 

“user_client_name” Name Ihres Geräts. 

“client_name” Name und Version des TIDAL-Clients (Desktop-App, Web-App, mobile App 
usw.) auf Ihrem Gerät oder Name einer Drittanbieter-App oder Hardware, 
die Sie mit Ihrem TIDAL-Konto verbunden haben. 

“ip_address” Internet Protocol (IP)-Adresse Ihres Geräts. 

“registred_date” Datum und Uhrzeit des ersten Zugriffs auf TIDAL-Dienste über den 
jeweiligen TIDAL-Client oder die App oder Hardware eines Drittanbieters 
(Koordinierte Weltzeit (UTC)). 

“last_login_date” Datum und Uhrzeit des letzten Zugriffs auf TIDAL-Dienste über den 
jeweiligen TIDAL-Client oder die App oder Hardware eines Drittanbieters 
(Koordinierte Weltzeit (UTC)). 

 
“favorite_albums”: Dieser Bericht listet alle Alben, EPs und Singles auf, die Sie favorisiert haben. 
 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“album_title” Titel des Albums, der EP oder der Single. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (Koordinierte Weltzeit (UTC)), wann Sie das Album, die 
EP oder die Single zu Ihrer Musikbibliothek hinzugefügt haben . 

 
“favorite_artists”: In diesem Bericht werden alle Künstler aufgeführt, die Sie zu Ihren Favoriten 
hinzugefügt haben (Künstler, denen Sie folgen). 
 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (Koordinierte Weltzeit (UTC)), zu der Sie den Künstler 
zu Ihrer Musikbibliothek hinzugefügt haben. 

 
“favorite_mixes”: In diesem Bericht werden alle von Ihnen favorisierten (zu Ihrer Musikbibliothek 
hinzugefügten) Mixe aufgelistet. 
 

“mix_type” Art des Mixes. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (Koordinierte Weltzeit (UTC)), wann Sie den Mix zu 
Ihrer Musikbibliothek hinzugefügt haben. 

“mix_title” Titel des Mixes. 

11 



“mix_id” Identifikationsnummer des Mixes, intern generiert und von TIDAL 
verarbeitet. 

 
“favorite_tracks”: In diesem Bericht werden alle Titel aufgeführt, die Sie zu Ihren Favoriten hinzugefügt 
(zu Ihrer Musikbibliothek hinzugefügt) haben. 
 

“track_title” Titel des Tracks. 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“album_title” Titel des Albums, der EP oder der Single. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (UTC), wann Sie den Titel zu Ihrer Musikbibliothek 
hinzugefügt haben. 

“duration” Dauer des Tracks in Sekunden. 

 
“favorite_videos”: In diesem Bericht werden alle Videos aufgeführt, die Sie zu Ihren Favoriten 
hinzugefügt (zu Ihrer Musikbibliothek hinzugefügt) haben. 
 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“video_title” Titel des Videos. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (UTC), zu der Sie das Video zu Ihrer Musikbibliothek 
hinzugefügt haben. 

 
“folders”:  Von Ihnen erstellte Ordner und deren Inhalt. 
 

“folder_name” Name Ihres Ordners. 

“folder_id” Von TIDAL intern vergebene Identifikationsnummer des Ordners. 
 

“name” Name der Playlist im jeweiligen Ordner. 

“added_at” Datum und Uhrzeit (UTC), die angeben, wann die spezifische Playlist zum 
jeweiligen Ordner hinzugefügt wurde. 

“item_type” Typ der Playlist. “USER_PLAYLIST“: zeigt an, dass die Playlist von Ihnen 
erstellt wurde. “FAVORITE_PLAYLIST“: zeigt an, dass die Playlist von 
jemand anderem als Ihnen erstellt wurde (z. B. von der TIDAL-Redaktion) 
und dass Sie diese Playlist zu Ihren Favoriten hinzugefügt haben 

 
“login_locations”: Enthält Informationen zu Anmeldungen bei Ihrem TIDAL-Konto. Gibt den Standort 
und die IP-Adresse des für die Anmeldung verwendeten Geräts an. 
 

“first_used” Zeigt an, wann die erste Anmeldung bei Ihrem TIDAL-Konto von der 
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spezifischen IP-Adresse aus erfolgt ist. 

“last_used” Zeigt an, wann die letzte Anmeldung bei Ihrem TIDAL-Konto von der 
spezifischen IP-Adresse aus erfolgt ist. 

“location” Der Anmeldeort wird anhand der IP-Adresse ermittelt. 

“coordinates” Aus der IP-Adresse aufgelöste Standortkoordinaten. 

“IP” IP-Adresse des Geräts 

 
“notification_settings”: Dazu gehören Informationen über Ihre Auswahl, bestimmte 
Marketingmitteilungen von uns zu erhalten (z. B. E-Mails und In-App-Benachrichtigungen). 
 

“TRUE” Bedeutet, dass Sie sich für den Erhalt der spezifischen Art von E-Mails 
oder In-App-Benachrichtigungen entschieden haben. 

“FALSE” Bedeutet, dass Sie sich nicht für den Erhalt der spezifischen Art von 
E-Mails oder In-App-Benachrichtigungen entschieden haben. 

“NOT SET” Bedeutet, dass Ihre Präferenzen für den Empfang der spezifischen Art 
von E-Mails oder In-App-Benachrichtigungen nicht festgelegt wur 

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

Marketing-E-Mails zu Konzerten und exklusiven Angeboten. 

“music_recommendatio
ns_email” 

Marketing-E-Mails mit Musikempfehlungen. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

Marketing-E-Mails zu Shows, Podcasts und Dokumentationen. 

“editorial_email” Marketing-E-Mails mit unseren redaktionellen Neuigkeiten. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

In-App-Benachrichtigungen über Konzerte und exklusive Angebote. 

“music_recommendatio
ns_push”: 

In-App-Benachrichtigungen mit Musikempfehlungen. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

In-App-Benachrichtigungen zu Shows, Podcasts und Dokumentationen. 

“editorial_push” In-App-Benachrichtigungen mit unseren redaktionellen Neuigkeiten. 

“third_party_notification
s” 

Ihre Präferenzen für den Erhalt von Marketing-E-Mails von uns über 
Produkte und Dienstleistungen Dritter. Dies gilt nur in ausgewählten 
Gerichtsbarkeiten (Polen). In anderen Gerichtsbarkeiten versenden wir 
solche Marketingmitteilungen nicht. 

 
“payment_logs”: includes information about payments made on your TIDAL account. 
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❗Wenn Sie Ihr TIDAL-Abonnement über Apple Wallet bezahlen, werden Ihre Zahlungen nicht in dieser 
Datei angezeigt. Diese Abonnementzahlungen werden von Apple abgewickelt. Die einzige Information, 
die TIDAL von Apple erhält, ist, dass diese Zahlungen erfolgreich waren und das Abonnement für einen 
definierten Abonnementzeitraum gültig ist. Wir fügen diese Informationen in die Datei „Abonnement“ 
(unten) ein. 
 
 

“id” Interne TIDAL-Transaktionsidentifikationsnummer. 

“created” Datum und Uhrzeit (UTC) der Erstellung der Transaktion. 

“country_code” Land der Transaktion 

“amount_cents” Transaktionsbetrag ohne Dezimalpunkt (z. B. 999 Cent entsprechen 9,99 
Dollar/Euro, 1999 Cent entsprechen 19,99 Dollar/Euro) 

“currency_code” Währung der Transaktion 

“billing_type” Art der Abrechnung. “AGREEMENT” (VEREINBARUNG) signalisiert 
beispielsweise eine Bestätigungszahlung bei der Auswahl des 
Abonnements und der Sicherung mit einer Zahlungsmethode, 
“SUBSCRIPTION” (ABONNEMENT) weist auf eine monatliche Zahlung für 
das Abonnement hin. 

“payment_type” Zahlungsart, zum Beispiel PayPal, Adyen, Apple Payment und ähnliches. 

“payment_status” Zeigt eine Antwort des Zahlungsdienstleisters bezüglich einer Zahlung 
an. “OK“ signalisiert beispielsweise, dass eine Zahlung abgeschlossen 
wurde. “FAILED“ bedeutet, dass es fehlgeschlagen ist. 

“transaction_key” Vom Zahlungsdienstleister der Transaktion zugewiesene 
Transaktionsnummer. 

 
“playlists”: Enthält Informationen zu den von Ihnen erstellten Wiedergabelisten. Dieser Bericht enthält 
keine Informationen über Playlists, die von der TIDAL-Redaktion oder von anderen TIDAL-Benutzern 
erstellt wurden und denen Sie möglicherweise folgen. 
 

“uuid” Von TIDAL intern vergebene Identifikationsnummer der Playlist, die die 
Playlist in unseren internen Systemen eindeutig identifiziert. 

“playlist_name” Name Ihrer Playlist. 

“playlist_description” Beschreibung Ihrer Playlist. 

“last_updated” Datum und Uhrzeit (UTC) der letzten Aktualisierung Ihrer Playlist, z. B. 
Änderung des Namens, der Beschreibung oder der 
Datenschutzeinstellungen der Playlist. 

“sharing_level” Zeigt die Datenschutzeinstellungen Ihrer Playlist an. “PRIVATE“ (PRIVAT) 
bedeutet, dass die Playlist privat ist. “PUBLIC” (ÖFFENTLICH) bedeutet, 
dass die Playlist öffentlich ist. 
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“track_title” Titel des Titels in der Playlist 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“album_title” Titel des Albums, der EP oder der Single. 

“date_added” Datum und Uhrzeit (UTC), wann Sie den Titel zu Ihrer Playlist hinzugefügt 
haben. 

 
“search_queries”: Dieser Bericht enthält eine Zusammenfassung Ihrer Suchanfragen in TIDAL-Clients. 
 

“client_platform” Informationen zum TIDAL-Client (Desktop-App, Web-App, mobile App), 
der für die Suche verwendet wurde. 

“search_time” Datum und Uhrzeit (UTC) der Suche. 

“query” Suchanfrage, die Sie in die Suchleiste des TIDAL-Clients eingegeben 
haben. 

“search_result” Informationen zu Ihrer Interaktion mit den Suchergebnissen: 
-​ Wenn leer: Sie haben nicht mit den Suchergebnissen interagiert; 
-​ Wenn “navigation” (Navigation): Sie haben mit den angezeigten 

Suchergebnissen interagiert; 
-​ Bei “playback” (Wiedergabe): Sie haben das Suchergebnis abgespielt. 

 
“streaming”: Dieser Bericht enthält eine Zusammenfassung Ihres Streaming-Verlaufs (d. h. was Sie 
gehört haben). 
 

“artist_name” Name des Künstlers. 

“track_title” Titel des gestreamten Titels oder Videos. 

“entry_date” Datum und Uhrzeit (UTC), zu der Sie den Titel oder das Video gestreamt 
haben. 

“stream_duration_ms” Dauer des gestreamten Titels oder Videos (in Millisekunden). 

“product_type” Typ des gestreamten Inhalts, z. B. Titel oder Video. 

“ip_address” * IP-Adresse des Geräts, das zum Streamen des Titels oder Videos 
verwendet wird. 

“client_name_from_sessi
on” * 

TIDAL-Client (Desktop, Web oder mobile App), der zum Streamen des 
Titels oder Videos verwendet wird. 

“country_name” * Land des Streamings anhand der IP-Adresse aufgelöst. 

“region_name” * Aus der IP-Adresse aufgelöste Region des Streamings. 

“city_name” * Stadt des Streamings, aufgelöst anhand der IP-Adresse. 
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“postal_code” * Postleitzahl des Streamings, aufgelöst aus der IP-Adresse. 

“time_zone” * Zeitzone des Streamings. 

 
* Ihre Streaming-Datei enthält keine mit * gekennzeichneten Werte in Bezug auf Inhalte (Titel oder 
Videos), die nach dem 11. November 2024 gestreamt wurden. Dies ist auf die Umstellung von TIDAL auf 
ein neues Streaming-Protokollsystem zurückzuführen, das diese Werte nicht mehr protokolliert. 
 
“subscription”:  Dieser Bericht enthält Informationen zu Ihren aktuellen und früheren 
TIDAL-Abonnements. 
 

“subscription_event_acti
on_type” 

Registriert verschiedene Ereignisse im Zusammenhang mit Ihrem 
Abonnement*. 

“created” Datum und Uhrzeit (UTC) des Ereignisses im Zusammenhang mit Ihrem 
Abonnement wurden von TIDAL-Systemen protokolliert. 

“subscription type” Art Ihres TIDAL-Abonnements. 

“payment_type” Zahlungsmethode für Ihr TIDAL-Abonnement. 

“valid_until” Gültigkeit Ihres Abonnements. 

 
* Häufige Abonnementereignisse erklärt: 
 

CAMPAIGN_ADDED Bei der Kampagne handelt es sich um einen spezifischen Preisplan, der 
nicht an reguläre Abonnementzeiträume gebunden ist. Bei der 
Kampagne handelt es sich beispielsweise um ein vergünstigtes 
Abonnement oder eine kostenlose Testversion. Dieses Ereignis wird 
protokolliert, wenn eine Kampagne zu Ihrem TIDAL-Benutzerkonto 
hinzugefügt wurde. 

CAMPAIGN_ACTIVATED Dieses Ereignis wird protokolliert, wenn eine hinzugefügte Kampagne 
aktiviert wird. 

CAMPAIGN_ENDED Dieses Ereignis wird protokolliert, wenn die aktive Kampagne das Ende 
ihres Zeitraums erreicht hat oder wenn die Kampagne gestoppt wurde. 
Die Kampagne kann gestoppt werden, weil Sie dies angefordert haben 
oder sich Ihr TIDAL-Abonnementplan geändert hat. 

CAMPAIG_PURCHASED Dieses Ereignis wird beim Kauf einer Kampagne protokolliert, wenn diese 
Kampagne mit einer Zahlung verknüpft ist. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

Wenn Ihr TIDAL-Abonnement gestoppt oder endet, zeigt dieses Ereignis 
an, dass das kostenpflichtige Abonnement auf eine nicht kostenpflichtige 
INTRO-Stufe herabgestuft wird. 
 
(In unseren internen Systemen bezeichnet „INTRO“ ein 
Standardabonnement, das Ihnen normalerweise nicht die Möglichkeit 
zum Streamen bietet. Nur in den USA bedeutet „INTRO“ ein kostenloses 
Abonnement.) 
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INTRO_ACTIVATED 
 
or  
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

Dieses Ereignis wird zusammen mit INTRO_ADDED protokolliert. Es zeigt 
an, dass die nicht kostenpflichtige Stufe aktiviert ist und auf dem 
TIDAL-Konto kein kostenpflichtiges Abonnement vorhanden ist. 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

Dieses Ereignis wird protokolliert, wenn Sie TIDAL abonniert haben und 
Ihr TIDAL-Abonnement von einem Dritten verwaltet wird. Dabei handelt 
es sich um die Informationen, die der Dritte (Partner) an TIDAL weitergibt, 
um Ihnen mitzuteilen, für welchen TIDAL-Plan Sie sich entschieden 
haben. 

PERIOD_PAYMENT Dieses Ereignis wird bei der Erneuerung eines Abonnementplans am 
Ende eines bezahlten Zeitraums ausgelöst. 

SET_AS_PARENT Dieses Ereignis wird ausgelöst, wenn Sie einen TIDAL Family-Plan 
abonniert haben. 

UNSET_AS_PARENT Dieses Ereignis wird ausgelöst, wenn Sie das Abonnement des TIDAL 
Family-Plans beenden. 

SET_AS_CHILD Dieses Ereignis wird ausgelöst, wenn Sie der Teilnahme an einem TIDAL 
Family-Plan zustimmen. 

UNSET_AS_CHILD Dieses Ereignis wird ausgelöst, wenn Sie sich selbst aus einem 
TIDAL-Familienplan entfernen oder ein Inhaber eines Familienplans Sie 
aus diesem Plan entfernt oder den Familienplan beendet hat. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

Dieses Ereignis wird protokolliert, wenn Ihr TIDAL-Abonnement in einer 
Zahlungsform beginnt. Bei der Zahlungsart kann es sich um eine 
Kampagne, eine monatlich abgerechnete Zahlungsmethode, eine 
Gutschrift auf das Konto, ein vom Partner verwaltetes Konto oder ein 
Elternkonto aus dem Familienplan handeln. 

STOP  Dieses Ereignis wird zusammen mit INTRO_ACTIVATED protokolliert. Es 
wird protokolliert, wenn das interne TIDAL-System Sie von einem 
kostenpflichtigen Abonnement in ein nicht kostenpflichtiges 
Abonnement (INTRO) überführt. 

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

Dieses Ereignis wird bei einer Änderung des aktuellen Abonnementplans 
ausgelöst (z. B. wenn Sie das Abonnement upgraden oder downgraden, 
sich für den Familienplan anmelden oder kündigen usw.). 

USER_STOP Dieses Ereignis wurde ausgelöst, als eine Anfrage zum Beenden des 
TIDAL-Abonnements einging. Dies kann auf Ihre Anfrage oder vom 
System veranlasst werden (z. B. aufgrund einer fehlgeschlagenen 
Zahlung). 

USER_UPGRADE Dieses Ereignis wird protokolliert, wenn Sie Ihre TIDAL-Abonnementstufe 
aktualisieren. 

 
“user”: Dieser Bericht enthält eine Zusammenfassung der Informationen zu Ihrem 
TIDAL-Benutzerkonto. 
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“user_id” Ihre TIDAL-Benutzer-ID. Hierbei handelt es sich um eine intern generierte 
Kennung, die Sie in unseren internen Systemen eindeutig identifiziert. 

“username” Ihr TIDAL-Benutzername, mit dem Sie sich bei den TIDAL-Diensten 
anmelden (eine E-Mail-Adresse oder eine Telefonnummer). 

“email” Ihre E-Mail-Adresse. 

“country” Land Ihres TIDAL-Kontos und Abonnements. Dies wird anhand der 
IP-Adresse des Geräts aufgelöst, das Sie zum Erstellen Ihres TIDAL-Kontos 
verwendet haben. 

“first_name” Ihr Vorname, sofern angegeben. 

“last_name” Ihr Nachname, falls angegeben. 

“nickname” Ihr aktueller, von Ihnen gewählter TIDAL-Profilname. 

“date_of_birth” Dein Geburtsdatum. 

“phone_number” Deine Telefonnummer. 

“postal_code” Ihre Postleitzahl, falls angegeben. 

“created” Datum und Uhrzeit (UTC) der Erstellung Ihres TIDAL-Benutzerkontos. 

“registration_type” Informationen darüber, ob Sie Ihr TIDAL-Benutzerkonto mit Ihrer 
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer registriert haben. 
 

“facebook_id” Facebook-Kennung (Facebook-ID), die wir von Facebook erhalten, wenn 
Sie Ihre Facebook- und TIDAL-Konten verbinden. Wenn Facebook- und 
TIDAL-Konten nicht verbunden sind, wird dies durch „0“ angezeigt. 

“apple_id” Apple-Kennung (Apple-ID), die wir von Apple erhalten, wenn Sie Ihre 
Apple- und TIDAL-Konten verbinden. Wenn Apple- und TIDAL-Konten 
nicht verbunden sind, wird dies durch „0“ angezeigt. 

“google_id” Google-Kennung (Google-ID), die wir von Google erhalten, wenn Sie Ihre 
Google- und TIDAL-Konten verbinden. Wenn Google- und TIDAL-Konten 
nicht verbunden sind, wird dies durch „0“ angezeigt. 
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FR: Informations importantes concernant votre rapport d'accès 
 
Merci de votre patience pendant que nous rassemblions vos données. Votre rapport d'accès comprend 
plusieurs fichiers contenant la copie des données personnelles que TIDAL traite à votre sujet. Si les 
fichiers sont vides, nous ne traitons pas de données personnelles spécifiques vous concernant. Nous 
fournissons plus d’informations ci-dessous pour comprendre comment lire le contenu de ces fichiers de 
données. Les fichiers de données sont au format CSV et peuvent être ouverts dans n'importe quel 
éditeur de texte simple comme le Bloc-notes ou Microsoft Excel. 
 
Les données contenues dans ce rapport sont fournies à la date à laquelle nous avons reçu votre 
demande d'accès. Si vous avez modifié certaines informations après ce point (par exemple, créé une 
nouvelle liste de lecture, ajouté une nouvelle chanson, un nouvel album ou un nouvel artiste), ces 
informations peuvent ne pas être reflétées dans ce rapport de données. De plus, l'étendue des données 
que nous fournissons dans ce rapport d'accès peut être affectée par nos politiques internes de 
conservation et d'effacement des données. 
 
Si vous avez des questions sur notre traitement de votre demande d'accès ou si vous n'êtes pas satisfait, 
vous pouvez contacter le délégué à la protection des données de TIDAL 
(dataprotectionofficer@tidal.com). Pour d'autres informations ou questions sur la manière dont TIDAL 
traite vos données personnelles (par exemple, finalités, catégories de données personnelles, sources de 
vos données, partage de vos données, etc.), veuillez consulter l'Avis de confidentialité de TIDAL ou nous 
contacter. 
 
Si vous résidez dans des juridictions sélectionnées, vous avez le droit, conformément à la loi locale sur la 
protection des données, de contacter vos autorités locales pour toute question, préoccupation ou 
plainte que vous avez concernant notre traitement de vos données personnelles ou notre traitement de 
votre demande d'accès. Veuillez vous référer à la section 8 de l'Avis de confidentialité de TIDAL pour 
vérifier si vous disposez de ce droit dans votre juridiction et comment l'exercer. 
 
Votre rapport d'accès se compose des fichiers suivants : 
 
“blocked_items”: ce rapport répertorie les morceaux, vidéos et artistes que vous avez bloqués sur les 
services TIDAL. 
 

“blocked_item_id” Un identifiant interne attribué par TIDAL d'une chanson, d'une vidéo ou 
d'un artiste que vous avez bloqué. 

“blocked_item_name” Un nom de l'élément (chanson, vidéo, artiste) que vous avez bloqué. 

“blocked_item_type” Indique le type de l'élément que vous avez bloqué (chanson, vidéo ou 
artiste). 

“date_blocked” La date et l'heure auxquelles vous avez bloqué l'élément spécifique (Temps 
universel coordonné (UTC)). 

 
“children_accounts”: Ce rapport répertorie les utilisateurs TIDAL que vous avez ajoutés dans le cadre de 
votre abonnement au plan TIDAL Family. (REMARQUE : ce fichier ne constitue qu'une partie de votre 
rapport d'accès si vous payez pour un abonnement TIDAL Family). 
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“email” Adresse e-mail de l'utilisateur TIDAL que vous avez ajouté à votre forfait 
TIDAL Family. 

“created” Date et heure auxquelles vous avez ajouté l'utilisateur TIDAL à votre forfait 
TIDAL Family. 

 
“clients”:ce rapport comprend des informations sur les appareils, applications ou matériels connectés à 
votre compte TIDAL et des informations sur les clients (applications) TIDAL via lesquels vous accédez 
aux services TIDAL. 
 

“user_client_name” Nom de votre appareil. 

“client_name” Nom et version du client TIDAL (application de bureau, application Web, 
application mobile, etc.) sur votre appareil ou nom d'une application ou 
d'un matériel tiers que vous avez connecté à votre compte TIDAL. 

“ip_address” Adresse de protocole Internet (IP) de votre appareil. 

“registred_date” Date et heure auxquelles les services TIDAL ont été accédés pour la 
première fois via le client TIDAL spécifique ou une application ou un 
matériel tiers (temps universel coordonné (UTC)). 

“last_login_date” Date et heure auxquelles les services TIDAL ont été consultés pour la 
dernière fois via le client TIDAL spécifique ou une application ou un 
matériel tiers. 

 
“favorite_albums”: ce rapport répertorie tous les albums, EP et singles que vous avez mis en favoris 
(ajoutés à votre bibliothèque musicale). 
 

“artist_name” Nom de l'artiste. 

“album_title” Titre de l'album, EP ou single. 

“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté l'album, l'EP ou le single à votre 
bibliothèque musicale (Temps universel coordonné (UTC)).. 

 
“favorite_artists”: ce rapport répertorie tous les artistes que vous avez mis en favoris (artistes que vous 
suivez). 
 

“artist_name” Nom de l'artiste. 

“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté l'artiste à votre bibliothèque 
musicale (Temps universel coordonné (UTC)). 

 
“favorite_mixes”: ce rapport répertorie tous les mix que vous avez mis en favoris (ajoutés à votre 
bibliothèque musicale). 
 

“mix_type” Type de mixage musical. 
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“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté le mix à votre bibliothèque 
musicale (Temps universel coordonné (UTC)). 

“mix_title” Titre du mix. 

“mix_id” Numéro d'identification du mix généré et traité en interne par TIDAL. 

 
“favorite_tracks”: ce rapport répertorie toutes les pistes que vous avez mises en favoris (ajoutées à votre 
bibliothèque musicale). 
 

“track_title” Titre du morceau. 

“artist_name” Nom de l'artiste.. 

“album_title” Titre de l'album, EP ou single. 

“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté la piste à votre bibliothèque 
musicale (Temps universel coordonné (UTC)). 

“duration” Durée de la piste en secondes. 

 
“favorite_videos”: ce rapport répertorie toutes les vidéos que vous avez mises en favoris (ajoutées à 
votre bibliothèque musicale). 
 

“artist_name” Nom de l'artiste. 

“video_title” Titre de la vidéo. 

“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté la vidéo à votre bibliothèque 
musicale (Temps universel coordonné (UTC)). 

 
“folders”:  dossiers que vous avez créés et leur contenu. 
 

“folder_name” Nom de votre dossier. 

“folder_id” Numéro d'identification du dossier attribué en interne par TIDAL. 
 

“name” Nom de la playlist dans le dossier spécifique. 

“added_at” Date et heure indiquant le moment où la liste de lecture spécifique a été 
ajoutée au dossier respectif (Temps universel coordonné (UTC)). 

“item_type” Type de liste de lecture. « USER_PLAYLIST » : indique que la playlist a été 
créée par vous. « FAVORITE_PLAYLIST » : indique que la playlist a été créée 
par quelqu'un d'autre que vous (par exemple, par l'équipe éditoriale de 
TIDAL) et que vous avez mis cette playlist en favoris. 
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“login_locations”: comprend des informations sur les connexions à votre compte TIDAL. Spécifie 
l'emplacement et l'adresse IP du périphérique utilisé pour la connexion. 
 

“first_used” Indique quand la première connexion a été effectuée à votre compte 
TIDAL à partir de l'adresse IP spécifique. 

“last_used” Indique quand la dernière connexion a été effectuée à votre compte 
TIDAL à partir de l'adresse IP spécifique. 

“location” Emplacement de connexion résolu à partir de l'adresse IP. 

“coordinates” Coordonnées de localisation résolues à partir de l'adresse IP. 

“IP” Adresse IP de l'appareil 

 
“notification_settings”: ce rapport comprend des informations sur vos choix de recevoir certaines 
communications marketing de notre part (telles que des e-mails et des notifications dans l'application) 
 

“TRUE” Signifie que vous avez choisi de recevoir le type spécifique d'e-mails ou de 
notifications dans l'application. 

“FALSE” Signifie que vous n'avez pas choisi de recevoir le type spécifique d'e-mails 
ou de notifications dans l'application. 

“NOT SET” Cela signifie que vos préférences pour recevoir le type spécifique 
d'e-mails ou de notifications dans l'application n'ont pas été définies. 

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

E-mails marketing sur les concerts et les offres exclusives. 

“music_recommendatio
ns_email” 

E-mails marketing avec des recommandations musicales. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

E-mails marketing sur les émissions, podcasts et documentaires. 

“editorial_email” E-mails marketing avec notre actualité éditoriale. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

Notifications dans l'application sur les concerts et les offres exclusives. 
 

“music_recommendatio
ns_push”: 

Notifications dans l'application avec recommandations musicales. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

Notifications dans l'application sur les émissions, les podcasts et les 
documentaires. 

“editorial_push” Notifications in-app avec nos actualités éditoriales. 

“third_party_notification
s” 

Vos préférences pour recevoir des e-mails marketing de notre part 
concernant des produits et services tiers. Ceci n’est applicable que dans 
certaines juridictions (Pologne). Dans d'autres juridictions, nous 
n'envoyons pas de telles communications marketing. 
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“payment_logs”: comprend des informations sur les paiements effectués sur votre compte TIDAL. 
 
❗Si vous payez votre abonnement TIDAL via Apple Wallet, vos paiements n'apparaîtront pas dans ce 
fichier. Ces paiements d'abonnement sont gérés par Apple. La seule information que TIDAL reçoit 
d'Apple est que ces paiements ont réussi et que l'abonnement est valable pour une période 
d'abonnement définie. Nous incluons ces informations dans le fichier « abonnement » (ci-dessous). 
 

“id” Numéro d'identification de transaction interne à TIDAL. 

“created” Date et heure de création de la transaction (Temps universel coordonné 
(UTC)). 

“country_code” Pays de la transaction 

“amount_cents” Montant de la transaction sans point décimal (par exemple, 999 cents 
équivaut à 9,99 dollars/euros, 1999 cents équivaut à 19,99 dollars/euros) 

“currency_code” Devise de la transaction. 

“billing_type” Type de facturation. Par exemple, «AGREEMENT» signale une vérification 
du paiement lors du choix de l'abonnement et de sa sécurisation avec un 
mode de paiement, «SUBSCRIPTION» indique un paiement mensuel 
pour l'abonnement. 

“payment_type” Type de paiement, par exemple PayPal, Adyen, paiement Apple et 
similaire. 

“payment_status” Indique une réponse du prestataire de services de paiement concernant 
un paiement. Par exemple, « OK » signale qu'un paiement a été effectué. 
« FAILED » signifie qu'il a échoué. 

“transaction_key” Numéro de transaction attribué à la transaction par le prestataire de 
services de paiement. 

 
“playlists”: ce rapport comprend des informations sur les listes de lecture que vous avez créées. Ce 
rapport n'inclut pas d'informations sur les playlists créées par l'équipe éditoriale de TIDAL ou par 
d'autres utilisateurs de TIDAL que vous pouvez suivre. 
 

“uuid” Numéro d'identification de la playlist attribué en interne par TIDAL qui 
identifie de manière unique la playlist dans nos systèmes internes. 

“playlist_name” Nom de votre playlist. 

“playlist_description” Description de votre playlist. 

“last_updated” Date et heure de la dernière mise à jour de votre playlist, par exemple 
modification du nom, de la description ou des paramètres de 
confidentialité de la playlist. 

“sharing_level” Indiquez les paramètres de confidentialité de votre playlist. « PRIVATE » 
signifie que la playlist est privée. « PUBLIC » signifie que la playlist est 
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publique. 

“track_title” Titre du morceau dans la playlist 

“artist_name” Nom de l'artiste. 

“album_title” Titre de l'album, EP ou single. 

“date_added” Date et heure auxquelles vous avez ajouté la piste à votre liste de lecture 
(Temps universel coordonné (UTC)). 

 
“search_queries”: ce rapport comprend un résumé de vos requêtes de recherche dans les clients 
TIDAL. 
 

“client_platform” Informations sur le client TIDAL (application de bureau, application web, 
application mobile) utilisé pour effectuer la recherche. 

“search_time” Date et heure de la recherche (Temps universel coordonné (UTC)). 

“query” Requête que vous avez saisie dans la barre de recherche du client TIDAL. 

“search_result” Informations sur votre interaction avec les résultats de recherche : 
-​ Si vide : vous n’avez pas interagi avec les résultats de la recherche ; 
-​ Si «navigation» : vous avez interagi avec les résultats de recherche 

affichés ; 
-​ Si «playback» : vous avez joué le résultat de la recherche. 

 
“streaming”: ce rapport comprend un résumé de votre historique de streaming (c'est-à-dire ce que 
vous avez écouté). 
 

“artist_name” Nom de l'artiste. 

“track_title” Titre de la piste ou de la vidéo diffusée. 

“entry_date” Date et heure auxquelles vous avez diffusé la piste ou la vidéo (Temps 
universel coordonné (UTC)). 

“stream_duration_ms” Indique la quantité de piste ou de vidéo que vous avez diffusée (en 
millisecondes). 

“product_type” Type de contenu diffusé, tel qu'une piste ou une vidéo. 

“ip_address” * Adresse IP de l'appareil utilisé pour diffuser la piste ou la vidéo. 

“client_name_from_sessi
on” * 

Client TIDAL (ordinateur de bureau, application Web ou mobile) utilisé 
pour diffuser la piste ou la vidéo. 

“country_name” * Pays de streaming résolu à partir de l’adresse IP. 

“region_name” * Région de streaming résolue à partir de l’adresse IP. 
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“city_name” * Ville de streaming résolue à partir de l'adresse IP. 

“postal_code” * Code postal du streaming résolu à partir de l'adresse IP. 

“time_zone” * Fuseau horaire de diffusion. 

 
* Votre fichier de streaming n'inclura pas les valeurs marquées d'un * concernant le contenu (pistes ou 
vidéos) diffusé après le 11 novembre 2024. Cela est dû à la transition de TIDAL vers un nouveau système 
de journal de streaming qui n'enregistre plus ces valeurs. 
 
“subscription”: comprend des informations sur vos abonnements TIDAL actuels et précédents. 
 

“subscription_event_acti
on_type” 

Enrôle divers événements liés à votre abonnement*. 

“created” La date et l'heure de l'événement relatif à votre abonnement ont été 
enregistrées par les systèmes TIDAL (Temps universel coordonné (UTC)). 

“subscription type” Type de votre abonnement TIDAL. 

“payment_type” Mode de paiement de votre abonnement TIDAL. 

“valid_until” Validité de votre abonnement. 

 
* Événements d'abonnement courants expliqués: 
 

CAMPAIGN_ADDED Campaign est un plan tarifaire spécifique qui ne suit pas de périodes 
d'abonnement régulières. La campagne est par exemple un abonnement 
à prix réduit ou un essai gratuit. Cet événement est enregistré lorsqu'une 
campagne a été ajoutée à votre compte utilisateur TIDAL. 

CAMPAIGN_ACTIVATED Cet événement est enregistré lorsqu'une campagne ajoutée est activée. 

CAMPAIGN_ENDED Cet événement est journalisé lorsque la campagne active a atteint la fin 
de sa période ou lorsque la campagne a été arrêtée. La campagne peut 
être arrêtée parce que vous l'avez demandé ou parce qu'il y a un 
changement dans votre plan d'abonnement TIDAL. 

CAMPAIG_PURCHASED Cet événement est enregistré lorsque vous achetez une campagne, si 
cette campagne est liée à un paiement. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

Lorsque votre abonnement TIDAL est arrêté ou prend fin, cet événement 
indique que l'abonnement payant est rétrogradé vers un niveau INTRO 
non payant. 
 
(Dans nos systèmes internes, « INTRO » indique un abonnement par 
défaut qui ne vous donne généralement pas la possibilité de diffuser. Aux 
États-Unis uniquement, INTRO signifie un abonnement gratuit.) 

INTRO_ACTIVATED 
 
or  

Cet événement est enregistré avec INTRO_ADDED. Il indique que le 
niveau non payant est activé et qu'il n'y a pas d'abonnement payant sur le 
compte TIDAL. 
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INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

Cet événement est journalisé lorsque vous êtes abonné à TIDAL et que 
votre abonnement TIDAL est géré par un tiers. Il s'agit des informations 
qui sont transmises à TIDAL par le tiers (partenaire) pour communiquer le 
plan TIDAL que vous avez choisi. 

PERIOD_PAYMENT Cet événement se déclenche lors du renouvellement d'un abonnement à 
la fin d'une période payante. 

SET_AS_PARENT Cet événement se déclenche lorsque vous avez souscrit à un forfait TIDAL 
Family. 

UNSET_AS_PARENT Cet événement se déclenche lorsque vous arrêtez l'abonnement au forfait 
TIDAL Family. 

SET_AS_CHILD Cet événement est déclenché lorsque vous acceptez de faire partie du 
forfait TIDAL Family de quelqu'un d'autre. 

UNSET_AS_CHILD Cet événement est déclenché lorsque vous vous retirez d'un forfait familial 
TIDAL ou qu'un propriétaire du forfait familial vous a retiré de ce forfait ou 
a arrêté le forfait familial. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

Cet événement est enregistré lorsque votre abonnement TIDAL démarre 
sous une forme de paiement. Le mode de paiement peut être une 
campagne, un mode de paiement pouvant être facturé mensuellement, 
un crédit sur le compte, un compte géré par un partenaire ou un compte 
parent du forfait Famille. 

STOP  Cet événement est enregistré avec INTRO_ACTIVATED. Il est enregistré 
lorsque le système interne de TIDAL vous fait passer d'un abonnement 
payant à un niveau non payant (INTRO). 

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

Cet événement est déclenché lors d'une modification du plan 
d'abonnement actuel (par exemple si vous mettez à niveau ou rétrogradez 
l'abonnement, souscrivez ou annulez le plan Famille et similaire). 

USER_STOP Cet événement s'est déclenché lorsqu'il y a eu une demande d'arrêt de 
l'abonnement TIDAL. Cela pourrait être initié à votre demande ou à 
l'initiative du système (par exemple en raison d'un échec de paiement). 

USER_UPGRADE Cet événement est enregistré lorsque vous mettez à niveau votre niveau 
d'abonnement TIDAL. 

 
“user”: ce rapport comprend un résumé des informations relatives à votre compte utilisateur TIDAL. 
 

“user_id” Votre identifiant TIDAL. Il s'agit d'un identifiant généré en interne qui vous 
identifie de manière unique dans nos systèmes internes. 

“username” Votre nom d'utilisateur TIDAL que vous utilisez pour vous connecter aux 
services TIDAL (un e-mail ou un numéro de téléphone). 

“email” Votre adresse e-mail. 
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“country” Pays de votre compte et de votre abonnement TIDAL. Ceci est résolu à 
partir de l'adresse IP de l'appareil que vous avez utilisé pour créer votre 
compte TIDAL. 

“first_name” Votre prénom, si fourni. 

“last_name” Votre nom de famille, si fourni. 

“nickname” Votre nom de profil TIDAL actuel que vous avez choisi. 

“date_of_birth” Votre date de naissance. 

“phone_number” Votre numéro de téléphone. 

“postal_code” Votre code postal, si fourni. 

“created” Date et heure de création de votre compte utilisateur TIDAL (Temps 
universel coordonné (UTC)). 

“registration_type” Informations indiquant si vous avez enregistré votre compte utilisateur 
TIDAL avec votre e-mail ou votre numéro de téléphone. 

“facebook_id” Identifiant Facebook (Facebook ID) que nous recevons de Facebook si 
vous connectez vos comptes Facebook et TIDAL. Si les comptes Facebook 
et TIDAL ne sont pas connectés, cela est indiqué par « 0 ». 

“apple_id” Identifiant Apple (Apple ID) que nous recevons de Facebook si vous 
connectez vos comptes Apple et TIDAL. Si les comptes Apple et TIDAL ne 
sont pas connectés, cela est indiqué par « 0 ». 

“google_id” Identifiant Google (Google ID) que nous recevons de Google si vous 
connectez vos comptes Google et TIDAL. Si les comptes Google et TIDAL 
ne sont pas connectés, cela est indiqué par « 0 ». 
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NO: Viktig informasjon om tilgangsrapporten din 
 
Takk for tålmodigheten mens vi samlet inn dataene dine. Tilgangsrapporten din inneholder flere filer 
som inneholder kopien av personopplysninger vi (TIDAL) behandler om deg. Hvis filene er tomme, 
behandler vi ikke spesifikke personopplysninger om deg. Vi gir mer informasjon nedenfor for å forstå 
hvordan man leser innholdet i disse datafilene. Datafilene er i CSV-format og kan åpnes i et hvilket som 
helst enkelt tekstredigeringsprogram som Notisblokk eller Microsoft Excel. 
 
Dataene i denne rapporten er gitt den dagen vi mottok tilgangsforespørselen din. Hvis du endret noe 
informasjon etter dette punktet (for eksempel opprettet en ny spilleliste, favorittet en ny sang, album 
eller artist), kan det hende at denne informasjonen ikke gjenspeiles i denne datarapporten. I tillegg kan 
omfanget av dataene vi oppgir i denne tilgangsrapporten bli påvirket av våre interne retningslinjer for 
oppbevaring og sletting av data. 
 
Hvis du har spørsmål om vår håndtering av tilgangsforespørselen din eller hvis du er misfornøyd, kan du 
kontakte TIDALs personvernombud (dataprotectionofficer@tidal.com). For annen informasjon eller 
spørsmål om hvordan TIDAL behandler personopplysningene dine (for eksempel formål, kategorier av 
personopplysninger, kilder til dataene dine, deling av dataene dine, etc.), vennligst se TIDALs 
personvernerklæring eller kontakt oss. 
 
Hvis du bor i utvalgte jurisdiksjoner, har du rett til, i tråd med den lokale personvernloven, å kontakte 
dine lokale myndigheter angående spørsmål, bekymringer eller klager du har knyttet til vår behandling 
av dine personopplysninger eller vår håndtering av tilgangsforespørselen din. Vennligst se avsnitt 8 i 
TIDALs personvernerklæring for å bekrefte om du har denne rettigheten i din jurisdiksjon og hvordan 
du kan utøve den. 
 
Tilgangsrapporten din består av følgende rapporter: 
 
“blocked_items”: inkluderer sanger, videoer og artister du blokkerte på TIDAL-tjenester. 
 

“blocked_item_id” En intern, TIDAL-tildelt ID for en sang, video eller artist du blokkerte. 

“blocked_item_name” Et navn på elementet (sang, video, artist) du blokkerte. 

“blocked_item_type” Indikerer typen element du blokkerte (sang, video eller artist). 

“date_blocked” Dato og tid (Koordinert universaltid (UTC)) da du blokkerte den spesifikke 
sangen, videoen eller artisten 

 
“children_accounts”: inkluderer informasjon om hvilke TIDAL-brukere du har lagt til under ditt 
TIDAL-familieabonnement. (MERK: Denne filen er bare en del av tilgangsrapporten din hvis du betaler 
for TIDAL Family-abonnement). 
 

“email” E-postadressen til TIDAL-brukeren du la til i TIDAL-familieabonnementet 
ditt. 

“created” Dato og tid (UTC) da du la til TIDAL-brukeren til 
TIDAL-familieabonnementet ditt. 
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“clients”: inkluderer informasjon om enheter, apper eller hardware koblet til TIDAL-kontoen din og 
informasjon om TIDAL-klienter (apper) som du får tilgang til TIDAL-tjenester gjennom. 
 

“user_client_name” Navnet på enheten din. 

“client_name” Navn og versjon av TIDAL-klienten (desktop app, web app, mobile app osv.) 
på enheten din eller navnet på en tredjeparts app eller hardware du koblet 
til TIDAL-kontoen din. 

“ip_address” Internet Protocol (IP)-adressen til enheten din. 

“registred_date” Dato og tid (UTC) da TIDAL-tjenestene først ble åpnet via den spesifikke 
TIDAL-klienten eller tredjeparts appen eller hardwaren. 

“last_login_date” Dato og tid (UTC) da TIDAL-tjenestene sist ble åpnet via den spesifikke 
TIDAL-klienten eller tredjeparts appen eller hardwaren. 

 
“favorite_albums”: inkluderer alle album, EP-er og singler du har lagt til som favoritt (lagt til 
musikkbiblioteket ditt). 
 

“artist_name” Navn på kunstneren. 

“album_title” Tittel på albumet, EP eller singel. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da albumet, EP-en eller singelen ble lagt til i favorittene 
dine. 

 
“favorite_artists”: inkluderer alle artister du har merket som favoritt (artister du følger). 
 

“artist_name” Navn på kunstneren. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da du la artisten til musikkbiblioteket ditt. 

 
“favorite_mixes”: inkluderer alle mikser du har lagt til som favoritt (lagt til musikkbiblioteket ditt). 
 

“mix_type” Miks type. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da du la miksen til musikkbiblioteket ditt. 

“mix_title” Tittelen på miksen. 

“mix_id” Identifikasjonsnummeret til miksen som er internt generert og tildelt av 
TIDAL. 

 
“favorite_tracks”: inkluderer alle sanger du har lagt til som favoritt (lagt til musikkbiblioteket ditt). 
 

“track_title” Tittel på sangen. 
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“artist_name” Navn på kunstneren. 

“album_title” Tittel på albumet, EP eller singel. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da du la sangen til musikkbiblioteket ditt. 

“duration” Varighet av sangen i sekunder. 

 
“Favorite_videos”: inkluderer alle videoer du har lagt til som favoritt (lagt til musikkbiblioteket ditt). 
 

“artist_name” Navn på kunstneren. 

“video_title” Tittel på videoen. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da du la videoen til musikkbiblioteket ditt. 

 
“folders”:  folders du opprettet og innholdet deres. 
 

“folder_name” Navnet på folderen. 

“folder_id” Identifikasjonsnummer for folderen tildelt internt av TIDAL. 

“name” Navnet på spillelisten i den spesifikke folderen. 

“added_at” Dato og tid (UTC) som indikerer når den spesifikke spillelisten ble lagt til i 
den respektive folderen. 

“item_type” Type spilleliste. "USER_PLAYLIST": indikerer at spillelisten ble opprettet av 
deg. "FAVORITE_PLAYLIST": indikerer at spillelisten ble opprettet av noen 
andre enn deg (for eksempel av TIDAL-redaksjonen) og at du merket 
denne spillelisten som favoritt 

 
“login_locations”: inkluderer informasjon om pålogging til TIDAL-kontoen din. Angir plassering og 
IP-adresse til enheten som brukes for pålogging. 
 

“first_used” Indikerer når den første påloggingen ble gjort til TIDAL-kontoen din fra 
den spesifikke IP-adressen. 

“last_used” Indikerer når siste pålogging ble gjort til TIDAL-kontoen din fra den 
spesifikke IP-adressen. 

“location” Plassering av pålogging løst fra IP-adressen. 

“coordinates” Plasseringskoordinater løst fra IP-adressen. 

“IP” IP-adressen til enheten 

 
“notification_settings”: inkluderer informasjon om valgene dine for å motta visse typer 
markedsføringskommunikasjon fra oss (som e-poster og varsler i appen). 
 

30 



“TRUE” Betyr at du har valgt å motta den spesifikke typen e-post eller varsler i 
appen. 

“FALSE” Betyr at du ikke har valgt å motta den spesifikke typen e-post eller varsler 
i appen. 

“NOT SET” Betyr at innstillingene dine for å motta den spesifikke typen e-post eller 
varsler i appen ikke ble angitt. 

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

Markedsførings-e-poster om konserter og eksklusive tilbud. 

“music_recommendatio
ns_email” 

Markedsførings-e-poster med musikkanbefalinger. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

Markedsførings-e-poster om programmer, podcaster og dokumentarer. 

“editorial_email” Markedsførings-e-poster med våre redaksjonelle nyheter. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

Varsler i appen om konserter og eksklusive tilbud. 
 

“music_recommendatio
ns_push”: 

Varsler i appen med musikkanbefalinger. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

Varsler i appen om programmer, podcaster og dokumentarer. 
 

“editorial_push” In-app-varsler med våre redaksjonelle nyheter. 

“third_party_notification
s” 

Dine preferanser for å motta markedsførings-e-poster fra oss om 
tredjeparters produkter og tjenester. Dette gjelder kun i utvalgte 
jurisdiksjoner (Polen). I andre jurisdiksjoner sender vi ikke slik 
markedsføringskommunikasjon. 

 
“payment_logs”: inkluderer informasjon om betalinger gjort på TIDAL-kontoen din. 
 
❗Hvis du betaler for TIDAL-abonnementet ditt via Apple wallet, vil ikke betalingene dine vises i denne 
filen. Disse abonnementsbetalingene håndteres av Apple. Den eneste informasjonen TIDAL mottar fra 
Apple er at disse betalingene var vellykkede og at abonnementet er gyldig i en definert 
abonnementsperiode. Vi inkluderer denne informasjonen i "abonnement"-filen (nedenfor). 
 
 

“id” Internt TIDAL transaksjonsidentifikasjonsnummer. 

“created” Dato og tid (UTC) da transaksjonen ble opprettet. 

“country_code” Transaksjonens land. 

“amount_cents” Transaksjonsbeløp uten desimaltegn (f.eks. 999 cent betyr 9,99 
dollar/euro, 1999 cent betyr 19,99 dollar/euro). 
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“currency_code” Transaksjonens valuta. 

“billing_type” Faktureringstype. For eksempel, “AGREEMENT” (AVTALE) signaliserer 
bekreftelsesbetaling ved valg av abonnement og sikring av det med en 
betalingsmåte, “SUBSCRIPTION” (ABONNEMENT) indikerer en månedlig 
betaling for abonnementet. 

“payment_type” Betalingstype, for eksempel PayPal, Adyen, Apple betaling og lignende. 

“payment_status” Indikerer et svar fra betalingstjenesteleverandøren med hensyn til en 
betaling. For eksempel, "OK" signaliserer at betalingen ble fullført. 
"FAILED" betyr at den mislyktes. 

“transaction_key” Transaksjonsnummer tildelt av betalingstjenesteleverandøren. 

 
“playlists”: inneholder informasjon om spillelistene du opprettet. Denne rapporten inneholder ikke 
informasjon om spillelister laget av TIDAL-redaksjonen eller av andre TIDAL-brukere som du kan følge. 
 

“uuid” Identifikasjonsnummer til spillelisten internt tildelt av TIDAL som unikt 
identifiserer spillelisten i våre interne systemer. 

“playlist_name” Navnet på spillelisten din. 

“playlist_description” Beskrivelse av spillelisten din. 

“last_updated” Dato og tid (UTC) da du sist oppdaterte spillelisten din, for eksempel 
endret navn, beskrivelse eller personverninnstillinger for spillelisten. 

“sharing_level” Indikerer personverninnstillingene for spillelisten din. "PRIVATE" (PRIVAT) 
betyr at spillelisten er privat. “PUBLIC” (OFFENTLIG) betyr at spillelisten er 
offentlig. 

“track_title” Tittel på sangen i spillelisten. 

“artist_name” Navn på kunstneren. 

“album_title” Tittel på albumet, EP eller singel. 

“date_added” Dato og tid (UTC) da du la til sporet i spillelisten din. 

 
“search_queries”: inkluderer et sammendrag av søkene dine i TIDAL-klienter. 
 

“client_platform” Informasjon om TIDAL-klienten (desktop-app, nett-app, mobilapp) som 
ble brukt for å gjøre søket. 

“search_time” Dato og tid (UTC) for søket. 

“query” Tekst du skrev inn i søkefeltet til TIDAL-klienten. 

“search_result” Informasjon om din interaksjon med søkeresultatene: 
-​ Hvis tom: du interagerte ikke med søkeresultatene; 
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-​ Hvis "navigation” (navigering): du interagerte med de viste 
søkeresultatene; 

-​ Hvis "playback” (avspilling): du spilte søkeresultatet. 

 
“streaming”: inkluderer et sammendrag av strømmehistorikken din (det vil si hva du lyttet til). 
 

“artist_name” Navn på kunstneren. 

“track_title” Tittelen på sangen eller videoen som strømmes. 

“entry_date” Dato og tid (UTC) da du strømmet sangen eller videoen. 

“stream_duration_ms” Varigheten av sangen eller videoen du streamet (i millisekunder). 

“product_type” Type innhold som strømmes, for eksempel sang eller video. 

“ip_address” * IP-adressen til enheten som brukes til å streame sangen eller videoen. 

“client_name_from_sessi
on” * 

TIDAL-klient (desktop, web eller mobilapp) som brukes til å streame 
sangen eller videoen. 

“country_name” * Land for strømming - løst fra IP-adressen. 

“region_name” * Region for streaming - løst fra IP-adressen. 

“city_name” * City of streaming - løst fra IP-adressen. 

“postal_code” * Postnummer for streaming - løst fra IP-adressen. 

“time_zone” * Tidssone for streaming. 

 
* Strømmefilen din vil ikke inkludere verdier merket med * for innhold (spor eller videoer) strømmet 
etter 11. november 2024. Dette skyldes at TIDAL går over til et nytt strømmeloggsystem som ikke lenger 
logger disse verdiene. 
 
“subscription”: inkluderer informasjon om dine nåværende og tidligere TIDAL-abonnementer. 
 

“subscription_event_acti
on_type” 

Viser ulike hendelser knyttet til abonnementet ditt*. 

“created” Dato og tid (UTC) for hendelsen knyttet til abonnementet ditt ble logget 
av TIDAL-systemer. 

“subscription type” Type på TIDAL-abonnementet ditt. 

“payment_type” Betalingsmåte for ditt TIDAL-abonnement. 

“valid_until” Gyldigheten av abonnementet ditt. 

 
* Vanlige abonnement hendelser forklart: 
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CAMPAIGN_ADDED Kampanje er en spesifikk prisplan som ikke følger vanlige 
abonnementsperioder. Kampanje er for eksempel et rabattert 
abonnement eller en gratis prøveperiode. Denne hendelsen logges når en 
kampanje er lagt til i TIDAL-brukerkontoen din. 

CAMPAIGN_ACTIVATED Denne hendelsen logges når en lagt til kampanje blir aktivert. 

CAMPAIGN_ENDED Denne hendelsen logges når den aktive kampanjen har nådd slutten av 
perioden eller når kampanjen ble stoppet. Kampanjen kan stoppes fordi 
du har bedt om dette, eller det er en endring i TIDAL-abonnementet ditt. 

CAMPAIG_PURCHASED Denne hendelsen logges når du kjøper en kampanje, hvis en slik 
kampanje er knyttet til en betaling. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

Når TIDAL-abonnementet ditt stoppes eller avsluttes, indikerer denne 
hendelsen at det betalte abonnementet er nedgradert til et 
ikke-betalende INTRO-nivå. 
 
(I våre interne systemer indikerer "INTRO" et abonnement som vanligvis 
ikke gir deg muligheten til å strømme. Bare i USA betyr INTRO et gratis 
abonnement.) 

INTRO_ACTIVATED 
 
or  
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

Denne hendelsen er logget sammen med INTRO_ADDED. Det indikerer 
at det ikke-betalende nivået er aktivert og det ikke er noe betalt 
abonnement på TIDAL-kontoen. 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

Denne hendelsen logges når du abonnerer på TIDAL og 
TIDAL-abonnementet ditt administreres av en tredjepart. Dette er 
informasjonen som sendes til TIDAL av tredjeparten (partneren) for å 
kommunisere hvilken TIDAL-plan du har valgt. 

PERIOD_PAYMENT Denne hendelsen utløses ved fornyelse av en abonnementsplan på 
slutten av en betalt periode. 

SET_AS_PARENT Denne hendelsen utløses når du abonnerer på et 
TIDAL-familieabonnement. 

UNSET_AS_PARENT Denne hendelsen utløses når du stopper abonnementet på TIDAL Family 
Plan. 

SET_AS_CHILD Denne hendelsen utløses når du godtar å være en del av en 
TIDAL-familieplan. 

UNSET_AS_CHILD Denne hendelsen utløses når du fjerner deg selv fra et 
TIDAL-familieabonnement eller en eier av familieabonnementet fjernet 
deg fra denne planen eller stoppet familieabonnementet. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

Denne hendelsen logges når TIDAL-abonnementet ditt starter med 
betaling. Betalingsmåten kan være en kampanje, en betalingsmåte som 
kan belastes månedlig, en kreditt til kontoen, en partneradministrert 
konto eller foreldrekonto fra familieabonnementet. 

STOP  Denne hendelsen er logget sammen med INTRO_ACTIVATED. Det logges 
når det interne TIDAL-systemet flytter deg fra et betalt abonnement til et 

34 



ikke-betalende nivå (INTRO). 

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

Denne hendelsen utløses ved en endring i gjeldende abonnementsplan 
(for eksempel hvis du oppgraderer eller nedgraderer abonnementet, 
registrerer deg eller avbryter familieabonnement og lignende). 

USER_STOP Denne hendelsen utløste da det kom en forespørsel om å stoppe 
TIDAL-abonnementet. Dette kan bli initiert på forespørsel eller system 
initiert (f.eks. på grunn av en mislykket betaling). 

USER_UPGRADE Denne hendelsen logges når du oppgraderer TIDAL-abonnementsnivået 
ditt. 

 
“user”: inkluderer et sammendrag av informasjonen knyttet til din TIDAL-brukerkonto. 
 

“user_id” Din TIDAL-bruker-ID. Dette er en internt generert identifikator som 
identifiserer deg i våre interne systemer. 

“username” Ditt TIDAL-brukernavn som du bruker for å logge på TIDAL-tjenester (en 
e-post eller et telefonnummer). 

“email” Din epostadresse. 

“country” Land for TIDAL-kontoen din og abonnementet. Dette løses fra IP-adressen 
til enheten du brukte til å opprette TIDAL-kontoen din. 

“first_name” Fornavnet ditt, hvis det er oppgitt. 

“last_name” Etternavnet ditt, hvis det er oppgitt. 

“nickname” Ditt nåværende TIDAL-profilnavn som ble valgt av deg. 

“date_of_birth” Din fødselsdato. 

“phone_number” Telefonnummeret ditt. 

“postal_code” Ditt postnummer, hvis oppgitt. 

“created” Dato og tid (UTC) da du opprettet din TIDAL-brukerkonto. 

“registration_type” Informasjon om du registrerte din TIDAL-brukerkonto med e-post eller 
telefonnummer. 

“facebook_id” Facebook identifikator (Facebook ID) vi mottar fra Facebook hvis du 
kobler sammen Facebook- og TIDAL-kontoene dine. Hvis Facebook- og 
TIDAL-kontoer ikke er tilkoblet, indikeres dette med "0". 

“apple_id” Apple identifikator (Apple ID) vi mottar fra Apple hvis du kobler sammen 
Apple- og TIDAL-kontoene dine. Hvis Apple- og TIDAL-kontoer ikke er 
tilkoblet, indikeres dette med "0". 

“google_id” Google identifikator (Google ID) vi mottar fra Google hvis du kobler 
sammen Google- og TIDAL-kontoene dine. Hvis Google- og TIDAL-kontoer 
ikke er tilkoblet, indikeres dette med "0". 
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PL: Ważna informacja o Twoim raporcie dostępu 

 
Dziękujemy za cierpliwość podczas zbierania danych. Twój raport dostępu zawiera kilka plików, które 
zawierają kopię twoich danych osobowych przetwarzanych przez TIDAL. Jeśli pliki są puste, nie 
przetwarzamy określonych danych osobowych na Twój temat. Poniżej podajemy więcej informacji, aby 
zrozumieć, jak czytać zawartość tych plików danych. Pliki danych są w formacie CSV i można je otworzyć 
w dowolnym prostym edytorze tekstu, takim jak Notepad lub Microsoft Excel. 
 
Dane zawarte w tym raporcie dotyczą dnia, w którym otrzymaliśmy Twoją prośbę o dostęp. Jeśli po tym 
momencie zmieniłeś jakieś informacje (na przykład utworzyłeś nową playlistę, dodałeś do ulubionych 
nowy utwór, album lub wykonawcę), informacje te mogą nie być odzwierciedlone w tym raporcie 
danych. Ponadto na zakres danych, które udostępniamy w tym raporcie dostępu, mogą wpływać nasze 
wewnętrzne zasady przechowywania i usuwania danych. 
 
Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące naszej obsługi Twojego wniosku o dostęp lub jeśli nie jesteś 
usatysfakcjonowany, możesz skontaktować się z inspektorem ochrony danych TIDAL 
(dataprotectionofficer@tidal.com). Aby uzyskać inne informacje lub pytania dotyczące sposobu, w jaki 
TIDAL przetwarza Twoje dane osobowe (na przykład cele, kategorie danych osobowych, źródła Twoich 
danych, udostępnianie Twoich danych itp.), zapoznaj się z Informacją o polityce prywatności TIDAL lub 
skontaktuj się z nami. 
 
Jeśli mieszkasz w wybranych jurysdykcjach, masz prawo, zgodnie z lokalnymi przepisami o ochronie 
danych, kontaktować się z lokalnymi władzami w sprawie wszelkich pytań, wątpliwości lub skarg 
związanych z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych lub obsługą Twojego wniosku o 
dostęp. Zapoznaj się z sekcją 8 Informacji o polityce prywatności TIDAL, aby sprawdzić, czy masz to 
prawo w swojej jurysdykcji i jak z niego korzystać. 
 
Twój raport dostępu składa się z następujących plików: 
 
“blocked_items”: rejestruje utwory, wideo i wykonawców zablokowanych w usługach TIDAL. 
 

“blocked_item_id” Wewnętrzny, przypisany przez TIDAL identyfikator utworu, wideo lub 
wykonawcy, który zablokowałeś. 

“blocked_item_name” Nazwa elementu (utwór, wideo, wykonawca), który zablokowałeś. 

“blocked_item_type” Wskazuje typ zablokowanego elementu (utwór, wideo lub wykonawca). 

“date_blocked” Data i godzina (Koordynowany czas uniwersalny (UTC)) zablokowania 
określonego elementu. 

 
“children_accounts”: zawiera informacje o użytkownikach TIDAL, których dodałeś w ramach 
abonamentu TIDAL Family. (UWAGA: Ten plik jest tylko częścią Twojego raportu dostępu, jeśli płacisz za 
subskrypcję TIDAL Family). 
 

“email” Adres e-mail użytkownika TIDAL dodanego do Twojego planu TIDAL 
Family. 

“created” Data i godzina (UTC), kiedy dodałeś użytkownika TIDAL do swojej taryfy 
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TIDAL Family. 

 
“clients”: zawiera informacje o urządzeniach, aplikacjach lub sprzęcie podłączonych do Twojego konta 
TIDAL oraz klientach (aplikacjach) TIDAL, za pośrednictwem których uzyskujesz dostęp do usług TIDAL. 
 

“user_client_name” Nazwa twojego urządzenia. 

“client_name” Nazwa i wersja klienta TIDAL (aplikacja komputerowa, aplikacja 
internetowa, aplikacja mobilna itp.) na Twoim urządzeniu lub nazwa 
aplikacji strony trzeciej lub sprzętu, który podłączyłeś do swojego konta 
TIDAL. 

“ip_address” Adres protokołu internetowego (IP) Twojego urządzenia. 

“registred_date” Data i godzina (UTC) pierwszego dostępu do usług TIDAL za 
pośrednictwem określonego klienta TIDAL lub aplikacji lub sprzętu strony 
trzeciej. 

“last_login_date” Data i godzina (UTC) ostatniego dostępu do usług TIDAL za 
pośrednictwem określonego klienta TIDAL lub aplikacji lub sprzętu strony 
trzeciej 

 
“favorite_albums”: rejestruje wszystkie albumy, EP-ki i single, które dodałeś do ulubionych (dodanych 
do Twojej biblioteki muzycznej). 
 

“artist_name” Imię artysty. 

“album_title” Tytuł albumu, EP lub singla. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania albumu, EP lub singla do biblioteki 
muzycznej. 

 
“favorite_artists”: rejestruje wszystkich artystów, których dodałeś do ulubionych. 
 

“artist_name” Imię artysty. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania wykonawcy do biblioteki muzycznej. 

 
“favorite_mixes”: rejestruje wszystkie miksy, które dodałeś do ulubionych (dodanych do Twojej biblioteki 
muzycznej). 
 

“mix_type” Rodzaj miksu. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania miksu do biblioteki muzycznej. 

“mix_title” Tytuł miksu. 

“mix_id” Numer identyfikacyjny miksu wygenerowany wewnętrznie i przetworzony 
przez TIDAL. 
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​  
“favorite_tracks”: rejestruje wszystkie utwory, które dodałeś do ulubionych (dodanych do Twojej 
biblioteki muzycznej). 
 

“track_title” Tytuł utworu. 

“artist_name” Imię artysty. 

“album_title” Tytuł albumu, EP lub singla. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania utworu do biblioteki muzycznej. 

“duration” Czas trwania utworu w sekundach. 

 
“favorite_videos”: rejestruje wszystkie filmy wideo, które dodałeś do ulubionych (dodanych do Twojej 
biblioteki muzycznej). 
 

“artist_name” Imię artysty. 

“video_title” Tytuł wideo. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania wideo do biblioteki muzycznej. 

 
“folders”:  utworzone foldery i ich zawartość. 
 

“folder_name” Nazwa twojego folderu. 

“folder_id” Numer identyfikacyjny folderu nadany wewnętrznie przez TIDAL. 
 

“name” Nazwa playlisty w określonym folderze. 

“added_at” Data i godzina (UTC) wskazujące, kiedy określona playlista odtwarzania 
została dodana do odpowiedniego folderu. 

“item_type” Typ playlisty. „USER_PLAYLIST”: wskazuje, że playlista odtwarzania została 
utworzona przez Ciebie. „FAVORITE_PLAYLIST”: wskazuje, że playlista 
została stworzona przez kogoś innego niż Ty (na przykład przez zespół 
redakcyjny TIDAL) i dodałeś tę playlistę do ulubionych 
 

 
“login_locations”: zawiera informacje o loginach do Twojego konta TIDAL. Określa lokalizację i adres IP 
urządzenia używanego do logowania. 
 

“first_used” Wskazuje, kiedy nastąpiło pierwsze logowanie do Twojego konta TIDAL z 
określonego adresu IP. 

“last_used” Wskazuje, kiedy dokonano ostatniego logowania na Twoje konto TIDAL z 
określonego adresu IP. 
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“location” Lokalizacja logowania ustalona na podstawie adresu IP. 

“coordinates” Współrzędne lokalizacji ustalone na podstawie adresu IP. 

“IP” Adres IP urządzenia 

 
“notification_settings”: obejmuje informacje o Twoich wyborach do otrzymywania od nas określonych 
komunikatów marketingowych (takich jak e-maile i powiadomienia w aplikacji) 
 

“TRUE” Oznacza, że wyraziłeś zgodę na otrzymywanie określonego rodzaju 
wiadomości e-mail lub powiadomień w aplikacji. 

“FALSE” Oznacza, że nie wyraziłeś zgody na otrzymywanie określonego rodzaju 
wiadomości e-mail lub powiadomień w aplikacji. 

“NOT SET” Oznacza to, że Twoje preferencje dotyczące otrzymywania określonego 
rodzaju wiadomości e-mail lub powiadomień w aplikacji nie zostały 
ustawione. 

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

E-maile marketingowe dotyczące koncertów i ekskluzywnych ofert. 

“music_recommendatio
ns_email” 

E-maile marketingowe z rekomendacjami muzycznymi. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

E-maile marketingowe dotyczące programów, podcastów i filmów 
dokumentalnych. 

“editorial_email” E-maile marketingowe z naszymi aktualnościami redakcyjnymi. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

Powiadomienia w aplikacji o koncertach i ekskluzywnych ofertach. 
 

“music_recommendatio
ns_push”: 

Powiadomienia w aplikacji z rekomendacjami muzycznymi. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

Powiadomienia w aplikacji o programach, podcastach i filmach 
dokumentalnych. 

“editorial_push” Powiadomienia w aplikacji z naszymi aktualnościami redakcyjnymi. 

“third_party_notification
s” 

Twoje preferencje dotyczące otrzymywania od nas marketingowych 
wiadomości e-mail dotyczących produktów i usług stron trzecich. Dotyczy 
to tylko wybranych jurysdykcji (Polska).  

 
“payment_logs”: zawiera informacje o płatnościach dokonanych na Twoim koncie TIDAL. 
 
❗Jeśli płacisz za subskrypcję TIDAL za pośrednictwem Apple, Twoje płatności nie pojawią się w tym 
pliku. Te płatności subskrypcyjne są obsługiwane przez firmę Apple. Jedyna informacja, jaką TIDAL 
otrzymuje od Apple, to informacja o tym, że płatności się powiodły i że subskrypcja jest ważna przez 
określony okres subskrypcji. Informacje te zamieszczamy w pliku „subskrypcja” (poniżej). 
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“id” Wewnętrzny numer identyfikacyjny transakcji TIDAL. 

“created” Data i godzina (UTC) utworzenia transakcji. 

“country_code” Kraj transakcji. 

“amount_cents” Kwota transakcji bez kropki dziesiętnej (np. 999 centów przekłada się na 
9,99 dolarów/euro, 1999 centów przekłada się na 19,99 dolarów/euro) 

“currency_code” Waluta transakcji. 

“billing_type” Rodzaj rozliczenia. Np. “AGREEMENT” oznacza płatność weryfikacyjną po 
wybraniu abonamentu i zabezpieczeniu go formą płatności, 
“SUBSCRIPTION” oznacza miesięczną opłatę za abonament. 

“payment_type” Rodzaj płatności, na przykład PayPal, Adyen, płatność Apple i podobne. 

“payment_status” Wskazuje odpowiedź dostawcy usług płatniczych w odniesieniu do 
płatności. Na przykład „OK” sygnalizuje, że płatność została zakończona. 
„FAILED” oznacza, że się nie powiodło. 

“transaction_key” Numer transakcji nadany transakcji przez dostawcę usług płatniczych. 

 
“playlists”: zawiera informacje o utworzonych playlistach odtwarzania. Ten raport nie zawiera informacji 
o playlistach odtwarzania utworzonych przez zespół redakcyjny TIDAL lub przez innych użytkowników 
TIDAL, które możesz obserwować. 
 

“uuid” Numer identyfikacyjny playlisty przypisany wewnętrznie przez TIDAL, 
który jednoznacznie identyfikuje playlistę w naszych systemach 
wewnętrznych. 

“playlist_name” Nazwa twojej playlisty. 

“playlist_description” Opis Twojej playlisty. 

“last_updated” Data i godzina ostatniej aktualizacji listy odtwarzania, na przykład zmiany 
nazwy, opisu lub ustawień prywatności playlisty. 

“sharing_level” Wskazuje ustawienia prywatności twojej playlisty. „PRIVATE” oznacza, że 
playlista jest prywatna. „PUBLIC” oznacza, że playlista jest publiczna. 

“track_title” Tytuł utworu na playliście. 

“artist_name” Imię artysty. 

“album_title” Tytuł albumu, EP lub singla. 

“date_added” Data i godzina (UTC) dodania utworu do listy odtwarzania. 

 
“search_queries”: zawiera podsumowanie Twoich wyszukiwanych haseł w klientach TIDAL. 
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“client_platform” Informacje o kliencie TIDAL (aplikacja komputerowa, aplikacja 
internetowa, aplikacja mobilna) użyte do wyszukiwania. 

“search_time” Data i godzina (UTC) wyszukiwania. 

“query” Zapytanie, które wpisałeś w pasku wyszukiwania klienta TIDAL. 

“search_result” Informacje o Twojej interakcji z wynikami wyszukiwania: 
-​ Jeśli puste: nie wchodziłeś w interakcję z wynikami wyszukiwania; 
-​ Jeśli “navigation”: wchodziłeś w interakcję z wyświetlanymi wynikami 

wyszukiwania; 
-​ Jeśli “playback”: odtworzyłeś wynik wyszukiwania. 

 
“streaming”: zawiera podsumowanie Twojej historii przesyłania strumieniowego (tj. tego, czego 
słuchałeś). 
 

“artist_name” Imię artysty. 

“track_title” Tytuł odtwarzanego strumieniowo utworu lub wideo. 

“entry_date” Data i godzina (UTC) strumieniowego przesyłania utworu lub wideo. 

“stream_duration_ms” Czas trwania ścieżki lub przesyłanego strumieniowo wideo (w 
milisekundach). 

“product_type” Typ przesyłanej treści, na przykład utwór lub wideo. 

“ip_address” * Adres IP urządzenia używanego do strumieniowego przesyłania utworu 
lub wideo. 

“client_name_from_sessi
on” * 

Klient TIDAL (aplikacja komputerowa, internetowa lub mobilna) używany 
do strumieniowego przesyłania utworu lub wideo. 

“country_name” * Kraj przesyłania strumieniowego rozpoznany na podstawie adresu IP. 

“region_name” * Region przesyłania strumieniowego rozwiązany na podstawie adresu IP. 

“city_name” * Miasto przesyłania strumieniowego rozwiązane na podstawie adresu IP. 

“postal_code” * Kod pocztowy przesyłania strumieniowego rozwiązany na podstawie 
adresu IP. 

“time_zone” * Strefa czasowa przesyłania strumieniowego. 

 

* Twój plik strumieniowy nie będzie zawierał wartości oznaczonych * w odniesieniu do treści (utworów 
lub filmów) przesyłanych strumieniowo po 11 listopada 2024 r. Wynika to z przejścia TIDAL na nowy 
system dzienników transmisji strumieniowych, który nie rejestruje już tych wartości. 

 
“subscription”: zawiera informacje o twoich obecnych i poprzednich subskrypcjach TIDAL. 
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“subscription_event_acti
on_type” 

Rejestruje różne zdarzenia związane z Twoją subskrypcją*. 

“created” Data i godzina (UTC) zdarzenia związanego z Twoją subskrypcją została 
zarejestrowana przez systemy TIDAL. 

“subscription type” Rodzaj Twojej subskrypcji TIDAL. 

“payment_type” Metoda płatności za subskrypcję TIDAL. 

“valid_until” Ważność Twojej subskrypcji. 

 
* Wyjaśnienie typowych zdarzeń związanych z subskrypcją: 
 

CAMPAIGN_ADDED Kampania to określony plan cenowy, który nie ma regularnych okresów 
abonamentowych. Kampania to na przykład zniżka na subskrypcję lub 
bezpłatny okres próbny. To zdarzenie jest rejestrowane, gdy kampania 
zostanie dodana do Twojego konta użytkownika TIDAL. 

CAMPAIGN_ACTIVATED To zdarzenie jest rejestrowane, gdy dodana kampania zostanie 
aktywowana. 

CAMPAIGN_ENDED To zdarzenie jest rejestrowane, gdy aktywna kampania osiągnęła koniec 
swojego okresu lub gdy kampania została zatrzymana. Kampania może 
zostać zatrzymana, ponieważ o to prosiłeś lub nastąpiła zmiana w Twoim 
abonamencie TIDAL. 

CAMPAIG_PURCHASED To zdarzenie jest rejestrowane podczas zakupu kampanii, jeśli taka 
kampania jest powiązana z płatnością. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

Gdy Twoja subskrypcja TIDAL zostanie zatrzymana lub zakończona, to 
zdarzenie oznacza, że płatna subskrypcja została obniżona do 
nieodpłatnego poziomu INTRO. 
 
(W naszych wewnętrznych systemach „INTRO” oznacza domyślną 
subskrypcję, która zwykle nie daje możliwości przesyłania strumieniowego. 
Tylko w USA INTRO oznacza subskrypcję bezpłatnego poziomu). 

INTRO_ACTIVATED 
 
or  
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

To zdarzenie jest rejestrowane razem z INTRO_ADDED. Oznacza to, że 
poziom niepłatny jest aktywny, a na koncie TIDAL nie ma płatnej 
subskrypcji. 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

To zdarzenie jest rejestrowane, gdy subskrybujesz TIDAL, a Twoją 
subskrypcją TIDAL zarządza strona trzecia. Są to informacje przekazywane 
do TIDAL przez stronę trzecią (partnera) w celu poinformowania, jaki plan 
TIDAL wybrałeś. 

PERIOD_PAYMENT To zdarzenie jest wyzwalane po odnowieniu planu subskrypcji na koniec 
opłaconego okresu. 

SET_AS_PARENT To zdarzenie jest uruchamiane, gdy subskrybujesz plan TIDAL Family. 
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UNSET_AS_PARENT To zdarzenie jest wyzwalane, gdy przerwiesz subskrypcję planu 
rodzinnego TIDAL. 

SET_AS_CHILD To zdarzenie jest uruchamiane, gdy zgadzasz się na członkostwo w planie 
rodzinnym TIDAL. 

UNSET_AS_CHILD To zdarzenie jest wyzwalane, gdy usuniesz się z planu rodzinnego TIDAL 
lub gdy właściciel planu rodzinnego usunął cię z tego planu lub zatrzymał 
plan rodzinny. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

To zdarzenie jest rejestrowane, gdy Twoja subskrypcja TIDAL rozpoczyna 
się w formie płatności. Formą płatności może być kampania, metoda 
płatności, która może być pobierana co miesiąc, kredyt na konto, konto 
zarządzane przez Partnera lub konto rodzica z planu Family. 

STOP  To zdarzenie jest rejestrowane razem z INTRO_ACTIVATED. Jest 
rejestrowany, gdy wewnętrzne systemy TIDAL przenoszą Cię z płatnej 
subskrypcji na poziom niepłatny (INTRO).  

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

To zdarzenie jest wyzwalane w przypadku zmiany bieżącego planu 
subskrypcji (na przykład w przypadku podwyższenia lub obniżenia 
poziomu subskrypcji, rejestracji lub anulowania planu rodzinnego itp.). 

USER_STOP To zdarzenie jest wyzwalane, gdy pojawia się żądanie zatrzymania 
subskrypcji TIDAL. Może to zostać zainicjowane na Twoje żądanie lub 
zainicjowane przez system (np. z powodu nieudanej płatności). 

USER_UPGRADE To zdarzenie jest rejestrowane, gdy uaktualnisz swój poziom subskrypcji 
TIDAL. 

 
“user”: zawiera podsumowanie informacji dotyczących Twojego konta użytkownika TIDAL. 

“user_id” Twój identyfikator użytkownika TIDAL. Jest to wewnętrznie generowany 
identyfikator, który jednoznacznie identyfikuje Cię w naszych 
wewnętrznych systemach. 

“username” Twoja nazwa użytkownika TIDAL, której używasz do logowania się do 
usług TIDAL (adres e-mail lub numer telefonu). 

“email” Twój adres email. 

“country” Kraj twojego konta TIDAL i subskrypcji. Jest to ustalane na podstawie 
adresu IP urządzenia, którego użyłeś do utworzenia konta TIDAL. 

“first_name” Twoje imię, jeśli zostało podane. 

“last_name” Twoje nazwisko, jeśli zostało podane. 

“nickname” Twoja aktualna nazwa profilu TIDAL, którą wybrałeś. 

“date_of_birth” Twoja data urodzenia. 

“phone_number” Twój numer telefonu. 

“postal_code” Twój kod pocztowy, jeśli został podany. 
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“created” Data i godzina (UTC) utworzenia konta użytkownika TIDAL 

“registration_type” Informacja, czy zarejestrowałeś swoje konto użytkownika TIDAL za 
pomocą adresu e-mail lub numeru telefonu 

“facebook_id” Identyfikator Facebooka (Facebook ID), który otrzymujemy od Facebooka, 
jeśli połączysz swoje konta na Facebooku i TIDAL. Jeśli konta Facebook i 
TIDAL nie są połączone, jest to oznaczone „0”. 

“apple_id” Identyfikator Apple (Apple ID), który otrzymujemy od Apple, jeśli połączysz 
swoje konta na Apple i TIDAL. Jeśli konta Apple i TIDAL nie są połączone, 
jest to oznaczone „0”. 

“google_id” Identyfikator Google (Google ID), który otrzymujemy od Google, jeśli 
połączysz swoje konta na Google i TIDAL. Jeśli konta Google i TIDAL nie są 
połączone, jest to oznaczone „0”. 
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PT: Informações importantes sobre seu relatório de acesso 
Obrigado por sua paciência enquanto reunimos seus dados. Seu relatório de acesso inclui vários 
arquivos que contêm a cópia dos dados pessoais que o TIDAL processa sobre você. Se os arquivos 
estiverem vazios, não processamos dados pessoais específicos sobre você. Fornecemos mais 
informações abaixo para entender como ler o conteúdo desses arquivos de dados. Os arquivos de dados 
estão no formato CSV e podem ser abertos em qualquer editor de texto simples como Bloco de Notas 
ou Microsoft Excel. 
 
Os dados deste relatório são fornecidos a partir do dia em que recebemos o seu pedido de acesso. Se 
você alterou algumas informações após esse ponto (por exemplo, criou uma nova lista de reprodução, 
adicionou uma nova música, álbum ou artista aos favoritos), essas informações podem não ser refletidas 
neste relatório de dados. Além disso, a extensão dos dados que fornecemos neste relatório de acesso 
pode ser afetada por nossas políticas internas de retenção e exclusão de dados. 
 
Se você tiver alguma dúvida sobre como lidamos com sua solicitação de acesso ou se estiver insatisfeito, 
entre em contato com o responsável pela proteção de dados da TIDAL 
(dataprotectionofficer@tidal.com). Para outras informações ou perguntas sobre como o TIDAL processa 
seus dados pessoais (por exemplo, finalidades, categorias de dados pessoais, fontes de seus dados, 
compartilhamento de seus dados, etc.), consulte a Política de Privacidade da TIDAL ou entre em contato 
conosco. 
 
Se você reside em jurisdições selecionadas, você tem o direito, de acordo com a lei local de proteção de 
dados, de entrar em contato com as autoridades locais sobre qualquer dúvida, preocupação ou 
reclamação relacionada ao processamento de seus dados pessoais ou ao processamento de sua 
solicitação de acesso. Consulte a seção 8 da Política de Privacidade da TIDAL para verificar se você tem 
esse direito em sua jurisdição e como exercê-lo. 
 
Seu relatório de acesso consiste nos seguintes arquivos: 
 
“blocked_items”: este relatório lista músicas, vídeos e artistas que você bloqueou nos serviços TIDAL. 
 

“blocked_item_id” Um ID interno atribuído pelo TIDAL de uma música, vídeo ou artista que 
você bloqueou. 

“blocked_item_name” Um nome do item (música, vídeo, artista) que você bloqueou. 

“blocked_item_type” Indica o tipo de item que você bloqueou (música, vídeo ou artista). 

“date_blocked” A data e a hora (Tempo Universal Coordenado (UTC)) em que você 
bloqueou o item específico. 

 
“children_accounts”: este relatório inclui informações sobre quais usuários TIDAL você adicionou em 
sua assinatura do plano Família TIDAL. (NOTA: Este arquivo só faz parte do seu relatório de acesso se 
você estiver pagando pela assinatura TIDAL Family). 
 

“email” Endereço de e-mail do usuário TIDAL que você adicionou ao seu plano 
Família TIDAL. 

“created” Data e hora (UTC) em que você adicionou o usuário TIDAL ao seu plano 
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Família TIDAL. 

 
“clients”: este relatório inclui informações sobre dispositivos, aplicativos ou hardware conectados à sua 
conta TIDAL e clientes TIDAL (aplicativos) por meio dos quais você acessa os serviços TIDAL. 
 

“user_client_name” Nome do seu dispositivo. 

“client_name” Nome e versão do cliente TIDAL (aplicativo para desktop, aplicativo web, 
aplicativo móvel, etc.) em seu dispositivo ou nome de um aplicativo ou 
hardware de terceiros que você conectou à sua conta TIDAL. 

“ip_address” Endereço de Protocolo de Internet (IP) do seu dispositivo. 

“registred_date” Data e hora (UTC) em que os serviços TIDAL foram acessados pela primeira 
vez por meio do cliente TIDAL específico ou aplicativo ou hardware de 
terceiros. 

“last_login_date” Data e hora (UTC) em que os serviços TIDAL foram acessados pela última 
vez por meio do cliente TIDAL específico ou aplicativo ou hardware de 
terceiros. 

 
“favorite_albums”: este relatório lista todos os álbuns, EPs e singles que você adicionou aos favoritos 
(adicionados à sua biblioteca de músicas). 
 

“artist_name” Nome do artista. 

“album_title” Título do álbum, EP ou single. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou o álbum, EP ou single à sua 
biblioteca de músicas. 

 
“favorite_artists”: este relatório lista todos os artistas que você adicionou como favoritos (artistas que 
você segue). 
 

“artist_name” Nome do artista. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou o artista à sua biblioteca de 
músicas. 

 
“favorite_mixes”: este relatório lista todas as mixagens que você adicionou como favoritas (adicionadas 
à sua biblioteca de músicas). 
 

“mix_type” Tipo da mistura. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou o mix à sua biblioteca de 
músicas. 

“mix_title” Título da mistura. 

47 



“mix_id” Número de identificação da mistura gerada internamente e processada 
pelo TIDAL. 

 
“favorite_tracks”: este relatório lista todas as músicas que você adicionou como favoritas (adicionadas à 
sua biblioteca de músicas). 
 

“track_title” Título da música. 

“artist_name” Nome do artista. 

“album_title” Título do álbum, EP ou single. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou a música à sua biblioteca de 
músicas. 

“duration” Duração da música em segundos. 

 
“favorite_videos”: este relatório lista todos os vídeos que você adicionou aos favoritos (adicionados à sua 
biblioteca de músicas). 
 

“artist_name” Nome do artista. 

“video_title” Título do vídeo. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou o vídeo à sua biblioteca de 
músicas. 

 
“folders”:  pastas que você criou e seu conteúdo. 
 

“folder_name” Nome da sua pasta. 

“folder_id” Número de identificação da pasta atribuído internamente pelo TIDAL 

“name” Nome da lista de reprodução na pasta específica. 

“added_at” Data e hora (UTC) no formato UTC indicando quando a lista de 
reprodução específica foi adicionada à respectiva pasta. 

“item_type” Tipo da lista de reprodução. “USER_PLAYLIST”: indica que a playlist foi 
criada por você. “FAVORITE_PLAYLIST”: indica que a lista de reprodução 
foi criada por outra pessoa (por exemplo, pela equipe editorial do TIDAL) e 
você adicionou esta lista de reprodução aos favoritos 

 
“login_locations”: inclui informações sobre logins em sua conta TIDAL. Especifica a localização e o 
endereço IP do dispositivo usado para login. 
 

“first_used” Indica quando foi feito o primeiro login na sua conta TIDAL a partir do 
endereço IP específico. 
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“last_used” Indica quando foi feito o último login na sua conta TIDAL a partir do 
endereço IP específico. 

“location” Local de login resolvido a partir do endereço IP. 

“coordinates” Coordenadas de localização resolvidas a partir do endereço IP. 

“IP” Endereço IP do dispositivo 

 
“notification_settings”: inclui informações sobre suas escolhas para receber determinadas 
comunicações de marketing de nós (como e-mails e notificações no aplicativo). 
 

“TRUE” Significa que você optou por receber o tipo específico de e-mails ou 
notificações no app. 

“FALSE” Significa que você não optou por receber o tipo específico de e-mail ou 
notificação no app. 

“NOT SET” Significa que suas preferências para receber o tipo específico de e-mails 
ou notificações no aplicativo não foram definidas. 

“concerts_and_exclusive_
offers_email” 

E-mails de marketing sobre shows e ofertas exclusivas. 

“music_recommendatio
ns_email” 

E-mails de marketing com recomendações musicais. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_email” 

E-mails de marketing sobre shows, podcasts e documentários. 

“editorial_email” E-mails de marketing com nossas notícias editoriais. 

“concerts_and_exclusive_
offers_push” 

Notificações no aplicativo sobre shows e ofertas exclusivas. 

“music_recommendatio
ns_push”: 

Notificações no aplicativo com recomendações de músicas. 

“shows_podcasts_bts_an
d_documentaries_push” 

Notificações no aplicativo sobre programas, podcasts e documentários. 
 

“editorial_push” Notificações no aplicativo com nossas notícias editoriais. 

“third_party_notification
s” 

Suas preferências para receber nossos e-mails de marketing sobre 
produtos e serviços de terceiros. Isso é aplicável apenas em jurisdições 
selecionadas (Polônia). Em outras jurisdições, não enviamos tais 
comunicações de marketing. 

 
“payment_logs”: este relatório inclui informações sobre pagamentos feitos em sua conta TIDAL. 
 
❗Se você estiver pagando sua assinatura do TIDAL através da carteira Apple, seus pagamentos não 
aparecerão neste arquivo. Esses pagamentos de assinatura são administrados pela Apple. A única 
informação que a TIDAL recebe da Apple é que esses pagamentos foram bem-sucedidos e que a 
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assinatura é válida por um período de assinatura definido. Incluímos essas informações no arquivo de 
“assinatura” (abaixo). 
 

“id” Número interno de identificação da transação TIDAL. 

“created” Data e hora (UTC) em que a transação foi criada. 

“country_code” País da transação. 

“amount_cents” Valor da transação sem ponto decimal (por exemplo, 999 centavos se 
traduz em 9,99 dólares/euros, 1999 centavos se traduz em 19,99 
dólares/euros). 

“currency_code” Moeda da transação. 

“billing_type” Tipo de cobrança. Por exemplo, “AGREEMENT” (ACORDO) sinaliza o 
pagamento de verificação ao escolher a assinatura e protegê-la com um 
método de pagamento, “SUBSCRIPTION” (ASSINATURA) indica um 
pagamento mensal pela assinatura. 

“payment_type” Tipo de pagamento, por exemplo, PayPal, Adyen, pagamento da Apple e 
similares. 

“payment_status” Indica uma resposta do provedor de serviços de pagamento em relação a 
um pagamento. Por exemplo, “OK” sinaliza que um pagamento foi 
concluído. “FAILED” significa que falhou. 

“transaction_key” Número da transação atribuído à transação pelo provedor de serviços de 
pagamento. 

 
“playlists”: inclui informações sobre as listas de reprodução que você criou. Este relatório não inclui 
informações sobre listas de reprodução criadas pela equipe editorial do TIDAL ou por outros usuários do 
TIDAL que você possa seguir. 
 

“uuid” Número de identificação da playlist atribuído internamente pelo TIDAL 
que identifica exclusivamente a playlist em nossos sistemas internos. 

“playlist_name” Nome da sua playlist. 

“playlist_description” Descrição de sua playlist. 

“last_updated” Data e hora em que você atualizou sua playlist pela última vez, por 
exemplo, alterou o nome, descrição ou configurações de privacidade da 
playlist. 

“sharing_level” Indica as configurações de privacidade de sua playlist. "PRIVATE" significa 
que a playlist é privada. “PUBLIC” significa que a playlist é pública. 

“track_title” Título da faixa na playlist. 

“artist_name” Nome do artista. 
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“album_title” Título do álbum, EP ou single. 

“date_added” Data e hora (UTC) em que você adicionou a faixa à sua playlist. 

 
“search_queries”: inclui um resumo de suas consultas de pesquisa em clientes TIDAL. 
 

“client_platform” Informações sobre o cliente TIDAL (aplicativo de desktop, aplicativo web, 
aplicativo móvel) usado para fazer a pesquisa. 

“search_time” Data e hora (UTC) da pesquisa. 

“query” Consulta que você digitou na barra de pesquisa do cliente TIDAL. 

“search_result” Informações sobre sua interação com os resultados da pesquisa: 
●​ Se estiver vazio: você não interagiu com os resultados da pesquisa; 
●​ Se “navigation” (navegação): você interagiu com os resultados da 

pesquisa exibidos; 
●​ Se “playback”: você reproduziu o resultado da pesquisa. 

 
“streaming”: inclui um resumo do seu histórico de streaming (ou seja, o que você ouviu). 
 

“artist_name” Nome do artista. 

“track_title” Título da música ou vídeo transmitido. 

“entry_date” Data e hora (UTC) em que você transmitiu a música ou o vídeo. 

“stream_duration_ms” Duração da música ou vídeo que você transmitiu (em milissegundos). 

“product_type” Tipo do conteúdo transmitido - música ou vídeo. 

“ip_address” * Endereço IP do dispositivo usado para transmitir a música ou o vídeo. 

“client_name_from_sessi
on” * 

Cliente TIDAL (desktop, web ou aplicativo móvel) usado para transmitir a 
música ou vídeo. 

“country_name” * País de streaming resolvido a partir do endereço IP. 

“region_name” * Região de streaming resolvida a partir do endereço IP. 

“city_name” * Cidade de streaming resolvida a partir do endereço IP. 

“postal_code” * Código postal de streaming resolvido a partir do endereço IP. 

“time_zone” * Fuso horário do streaming. 

 
** O seu ficheiro de streaming não incluirá valores marcados com * em relação ao conteúdo (faixas ou 
vídeos) transmitido após 11 de novembro de 2024. Isto deve-se à transição do TIDAL para um novo 
sistema de registo de streaming que já não regista estes valores. 
“subscription”: inclui informações sobre suas assinaturas atuais e anteriores do TIDAL. 
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“subscription_event_acti
on_type” 

Lista vários eventos relacionados à sua assinatura*. 

“created” A data e a hora (UTC) do evento relacionado à sua assinatura foram 
registradas pelos sistemas TIDAL. 

“subscription type” Tipo de sua assinatura TIDAL. 

“payment_type” Método de pagamento para sua assinatura TIDAL. 

“valid_until” Validade da sua assinatura. 

 
* Eventos comuns de assinatura explicados: 
 

CAMPAIGN_ADDED A campanha é um plano de preços específico que não segue períodos 
regulares de assinatura. A campanha é, por exemplo, uma assinatura com 
desconto ou uma avaliação gratuita. Este evento é registrado quando uma 
campanha é adicionada à sua conta de usuário do TIDAL. 

CAMPAIGN_ACTIVATED Este evento é registrado quando uma campanha adicionada é ativada. 

CAMPAIGN_ENDED Este evento é registrado quando a campanha ativa atinge o final de seu 
período ou quando a campanha é interrompida. A campanha pode ser 
interrompida porque você solicitou isso ou há uma alteração no seu plano 
de assinatura do TIDAL. 

CAMPAIG_PURCHASED Este evento é registrado quando você compra uma campanha, se tal 
campanha estiver vinculada a um pagamento. 

INTRO_ADDED 
 
or 
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ADDED 

Quando sua assinatura do TIDAL é interrompida ou encerrada, esse 
evento indica que a assinatura paga foi rebaixada para um nível INTRO 
não pago. 
 
(Em nossos sistemas internos, “INTRO” indica uma assinatura padrão que 
geralmente não oferece a capacidade de transmitir. Somente nos EUA, 
INTRO significa uma assinatura de nível gratuito.) 

INTRO_ACTIVATED 
 
or  
 
INTRO_SUBSCRIPTION_
ACTIVATED 

Este evento é registrado junto com INTRO_ADDED. Indica que o nível não 
pago está ativado e não há assinatura paga na conta TIDAL. 

PARTNER_PRODUCT_TY
PE_INFO 

Este evento é registrado quando você se inscreve no TIDAL e sua 
assinatura do TIDAL é gerenciada por terceiros. Esta é a informação que é 
repassada ao TIDAL pelo terceiro (parceiro) para comunicar qual plano 
TIDAL você escolheu. 

PERIOD_PAYMENT Este evento é acionado na renovação de um plano de assinatura ao final 
de um período pago. 

SET_AS_PARENT Este evento é acionado quando você se inscreve em um plano TIDAL 
Family. 
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UNSET_AS_PARENT Este evento é acionado quando você interrompe a assinatura do plano 
Família TIDAL. 

SET_AS_CHILD Este evento é acionado quando você aceita fazer parte de um plano 
Família TIDAL. 

UNSET_AS_CHILD Este evento é acionado quando você se remove de um plano TIDAL Family 
ou quando um proprietário do plano Family remove você deste plano ou 
interrompe o plano Family. 

START_PAID_SUBSCRIP
TION 

Este evento é registrado quando sua assinatura do TIDAL começa em uma 
forma de pagamento. A forma de pagamento pode ser uma campanha, 
um método de pagamento que pode ser cobrado mensalmente, um 
crédito na conta, conta gerenciada pelo parceiro ou conta pai do plano 
Família. 

STOP  Este evento é registrado junto com INTRO_ACTIVATED. Ele é registrado 
quando o sistema interno do TIDAL o transfere de uma assinatura paga 
para um nível não pago (INTRO). 

SUBSCRIPTION_PLAN_C
HANGED 

Este evento é acionado em uma mudança no plano de assinatura atual 
(por exemplo, se você atualizar ou rebaixar a assinatura, assinar ou 
cancelar o plano Família e similares). 

USER_STOP Este evento foi acionado quando houve uma solicitação para interromper 
a assinatura do TIDAL. Isso pode ser iniciado a seu pedido ou iniciado pelo 
sistema (por exemplo, devido a uma falha no pagamento). 

USER_UPGRADE Este evento é registrado quando você atualiza seu nível de assinatura 
TIDAL. 

 
“user”: inclui um resumo das informações relacionadas à sua conta de usuário do TIDAL. 
 

“user_id” Seu ID de usuário do TIDAL. Este é um identificador gerado internamente 
que o identifica exclusivamente em nossos sistemas internos. 

“username” Seu nome de usuário TIDAL que você usa para fazer login nos serviços 
TIDAL (um e-mail ou número de telefone). 

“email” Seu endereço de email. 

“country” País da sua conta e assinatura TIDAL. Isso é resolvido a partir do endereço 
IP do dispositivo que você usou para criar sua conta TIDAL. 

“first_name” Seu primeiro nome, se fornecido. 

“last_name” Seu sobrenome, se fornecido.. 

“nickname” Seu nome de perfil TIDAL atual que foi escolhido por você. 

“date_of_birth” Sua data de nascimento. 

“phone_number” Seu número de telefone. 
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“postal_code” Seu CEP, se fornecido. 

“created” Data e hora (UTC) em que você criou sua conta de usuário TIDAL. 

“registration_type” Informações se você registrou sua conta de usuário TIDAL com seu e-mail 
ou número de telefone. 

“facebook_id” Identificador do Facebook (Facebook ID) que recebemos do Facebook se 
você conectar suas contas do Facebook e TIDAL. Se as contas do 
Facebook e TIDAL não estiverem conectadas, isso é indicado por “0”. 

“apple_id” Identificador do Apple (Apple ID) que recebemos do Apple se você 
conectar suas contas do Apple e TIDAL. Se as contas do Apple e TIDAL não 
estiverem conectadas, isso é indicado por “0”. 

“google_id” Identificador do Google (Google ID) que recebemos do Google se você 
conectar suas contas do Google e TIDAL. Se as contas do Google e TIDAL 
não estiverem conectadas, isso é indicado por “0”. 
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